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در فضـای سـایبری

اصول اخلاقی خواجه نصيرالدين طوسی، به عنوان شاخص ترين فيلسوف فضيلت گراي ايراني در توسعه رويكردهاي فضيلت گرا به اخلاق 
فضاي سايبر كه به جاي هدايت كردار به هدايت فضايل روحي انسان تأكيد مي كند، مي تواند نگاه تازه اي براي تدوين خط مشي هاي اخلاقي 
در فضاي سايبر باشد. اصول اخلاقی مورد توجه خواجه نصيرالدين طوسی، مانند: صداقت، حسادت، عدالت، عفت، صبر و شفقت، قابل تطبيق 

با فضای سايبری بوده و می توان با استناد به آن موارد، الزاماتی را برای فضای سايبری مد نظر قرار داد. 
پژوهش حاضر، به روش مروری ـ كتابخانه ای، درصدد تطبيق اين اصول با فضای سايبری است. بر اساس بررسیِ انجام شده، مشخص گرديد 
كه اخلاق، نه تنها در محيط فيزيكی و واقعی، بلكه در فضای سايبری و مجازی نيز به جهت آثار و پيامدهای زيانبار آن، بايد مورد توجه قرار 
گيرد. در همين راستا، بايسته است كه تلاش های بيشتری، چه در جامعه حقيقی و چه در جامعه سايبری و مجازی، به منظور نهادينه كردن 

اصول اسلامی در حيطه توليد، نشر و استفاده از اطلاعات صورت گيرد.
کلیدواژگان: فضای سايبر، اخلاق اطلاعات، اخلاق اطلاعات اسلامی، خواجه نصيرالدين طوسی.
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مقدمه
رشد و توسعه روزافزون فناوری های اطلاعاتی و ارتباطی، موجب 
شده  مجازی  یا  سایبری  فضای  نام  به  پدیده ای  شکل گیری 
از  دارد؛  خود  کاربران  برای  بی شماری  مزایای  فضا  این  است. 
پیشرفت  موجب  امور،  انجام  در  سهولت  و  دقت  سرعت،  جمله: 
در عرصه های گوناگون اجتماعی، فرهنگی و سیاسی شده است؛ 
لیکن در کنار مزایای بی شماری که در متون گوناگون برای این 
فضا ذکر شده، معایبی هم دارد، زمانی که اینترنت و دیگر ابزارهای 
نوین ارتباطی، تولید و مورد استفاده قرار گرفتند، بسیاری از افراد 
بزرگ ترین  ارتباطات،  برقراری  در  که سهولت  بودند  باور  این  بر 
دستاورد برای بشر می باشد؛ اما حقیقت آن است که فناوری های 
نوین ارتباطی در کنار خدماتی که برای سهولت ارتباطات انسانی 
تحمیل  بشری  جامعه  به  نیز  را  بسیاری  آسیب های  داشته اند، 
نموده اند. اطلاع یافتن کاربران از آسیب های اجتماعی و تهدیدات 
آثار  کاهش  و  پیامدها  از  پیشگیری  در  می تواند  مجازی  فضای 

مخرب این فضا بسیار مؤثر باشد.
از مسائل و آسیب هایی موجود در جامعه اشاره  امروزه، بسیاری 
اهمیت  حایز  نکته  دارند.  مجازی  فضای  اخلاقی  جنبه های  به 
اخلاقی  اصول  آیا  که  است  این  می گردد،  مطرح  اینجا  در  که 
دارد؟  تفاوت  واقعی  فضای  با  سایبری،  یا  مجازی  فضای  در 
است؟  در فضای مجازی چگونه  فردی  آزادی های  و حدود  حد 
کدام اند؟  مجازی  فضای  در  اخلاقی  هنجارشکنی  شاخص های 
چگونه می توان کاربران را از دسترسی به اطلاعات موثق و معتبر 
به طور  این فضا محافظت کرد؟  ناموثق در  در مقابل اطلاعات 
را مد نظر قرار می دهد،  این قبیل  از  کلی، حوزه ای که مسائلی 
و  کیخا  )برادر،  می شود.  نامیده  سایبری  اخلاق  یا  سایبراتیک 
سیاسر، 1393( مفاهیم اخلاق و مسئولیت های اخلاقی در فضای 
مجازی با فضای حقیقی، تفاوتی ندارد؛ به عبارت دیگر، اگر یک 
فضای  در  شود،  شمرده  شنیع  حقیقی  دنیای  در  اخلاقی  فعل 
مجازی هم همین طور است و برعکس، سجایای اخلاقی مانند 
شمرده  ارزشمند  نیز  مجازی  فضای  در  دیگران  حقوق  مراعات 
می شوند. اخلاق سایبری، زیرمجموعه اخلاق اطلاعات یا همان 
مسائل  همه  شامل  اطلاعات،  اخلاق  است.  اطلاعات  اخلاق 
و  دسترسی  ذخیره،  تولید،  فرایند  با  مرتبط  که  می شود  اخلاقی 

 )Samek, 2007( .اشاعه اطلاعات است
قلمرو  در  می توان  اطلاعات  اخلاق  در  مندرج  اخلاقی  اصول  از 
فضای مجازی بهره جست و همان مفاهیمی که در دنیای حقیقی 
پیرامون اخلاقیات به طور اعم و اخلاق اطلاعات به طور اخص، 

درست و نادرست تلقی می شوند، قابل تعمیم به اخلاق سایبری نیز 
هستند. همچنین، در تعالیم و آموزه های دین اسلام توجه فراوانی 
به اخلاق و آموزه های اخلاقی شده است که اگر این آموزه ها و 
اصول اخلاقی با عمل توأمان گردد، تأثیرات بسزایی را در کردار 
و رفتار انسان به جا گذاشته و موجب شکل گیری مکارم اخلاقی 
رعایت  مفهوم  به  اسلامی  اطلاعات  اخلاق  بنابراین،  می گردد. 
موازین و معیارهای اخلاقی دین اسلام و آموزه های اسلامی در 
بسیاری  است.  اطلاعات  اشاعه  و  دسترسی  ذخیره،  تولید،  فرایند 
دین  دیدگاه  از  اخلاق  موضوع  به  اسلامی،  و  ایرانی  فلاسفه  از 
تألیفاتی  و  آثار  دارای  و  داشته  مبذول  توجه خاصی  اسلام  مبین 
در این زمینه نیز می باشند. یکی از این فیلسوفان عقل گرا خواجه 
نصیرالدین طوسی است که در این زمینه صاحب اثری با عنوان 

اخلاق خواجه نصیرالدین طوسی می باشد. 
اخلاقیِ  مفاهیم  و  اصول  مهم ترین  که  آنیم  بر  پژوهش  این  در 
مطرح شده در اثر این فیلسوف یزرگ، تحت عنوان اخلاق خواجه 
داده  تعمیم  سایبری  فضای  در  اخلاق  به  را  طوسی  نصیرالدین 
عنوان  به  اثر  این  عبارتی،  به  دهیم؛  تطبیق  هم  با  را  دو  این  و 
الگویی در جهت پایبندی به اصول اخلاقی اطلاعات اسلامی در 
فضای مجازی باشد. ازاین رو، مسئله پژوهش حاضر آن است که 

0

0

اولویت توجه به پژوهشی در حوزه 
بررسی اخلاق اطلاعات در فضای 

سایبر و برشمردن مهم ترین اصول 
اخلاقی قابل کاربرد در این فضا 
به منظور ایجاد راهنمایی برای 

پژوهشگران و کاربران در جهت 
اعمال رفتارهای اخلاقی در فرایند 
تولید، ذخیره، دسترسی و اشاعه 
اطلاعات و پرهیز از اعمال رفتار 
تکانشی، بسیار حایز اهمیت است
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اصول اخلاقی خواجه نصیر تا چه حد در فضای سایبری مصداق 
انتخاب  به فضای سایبری هست؟ علت  تعمیم  قابل  آیا  و  دارد؟ 
فیلسوف  مهم ترین  ایشان  که  است  دلیل  بدین  فیلسوف،  این 
به  فضیلت گرا  رویکردهاي  توسعه  و  است  ایراني  فضیلت گراي 
اخلاق فضاي سایبر که به جاي هدایت کردار به هدایت فضایل 
روحي انسان تأکید مي کنند، مي تواند نگاه تازه اي براي تدوین خط 
مشي هاي اخلاقي در فضاي سایبر باشد. دلیل دیگر انتخاب این 
از فیلسوفان عقل گرا  فیلسوف هم در آن است که خواجه نصیر، 
بوده و اخلاق عقلی را بررسی می کند و اخلاق عقلی قابل تعمیم 
با فضای علمی و فضای سایبر است و در فضای سایبری اصول 
اخلاق عقلی درگیر می شود؛ ولی فیلسوفان دینی، اخلاق دینی را 
بررسی می کنند و اخلاق دینی بیشتر ماهیت تعبیری و تفسیری 
دارد که این اخلاق، قابل تعمیم به فضای سایبری نیست. بر این 
اساس، هدف از پژوهش حاضر، بررسی و مقایسه اصول اخلاقی در 
فرایند تولید، توزیع، ذخیره، دسترسی و اشاعه اطلاعات، از دیدگاه 

خواجه نصیرالدین طوسی با فضای سایبری است 

اهمیت و ضرورت پژوهش 
در تبیین اهمیت و ضرورت پژوهش حاضر می توان گفت، صاحب 
نظران و پزوهشگران علوم انسانی )صادقی آرانی،  میرغفوری و  
ثابت، 1393( معتقدند که ورود اینترنت به فضای زندگی انسان ها، 
آمدن  وجود  به  باعث  کتمان،  غیرقابل  محاسن  و  مزایا  کنار  در 
لیبرال  فرهنگ  القای  جمله  از  نگرانی ها  و  دغدغه  ها  یکسری 
دمکراسی، آشفتگی در خانواده ها، افزایش هنجارشکنی در جامعه، 

حریم  افتادن  خطر  ،به  اجتماعی  باورهای  و  ارزش ها  تعارض 
شخصی، گسترش ارتباطات نامتعارف و سوء استفاده های جنسی، 
افراد  روابط  و  شده  فکری  شبهات  گسترش  و  اعتقادات  تضعیف 
با  پس،   )1395 )کوشا،  است.  داده  قرار  تاثیر  تحت  شدت  به  را 
توجه به آسیب های پیش گفته، اولویت توجه به پژوهشی در حوزه 
مهم ترین  برشمردن  و  سایبر  فضای  در  اطلاعات  اخلاق  بررسی 
اصول اخلاقی قابل کاربرد در این فضا به منظور ایجاد راهنمایی 
برای پژوهشگران و کاربران در جهت اعمال رفتارهای اخلاقی در 
فرایند تولید، ذخیره، دسترسی و اشاعه اطلاعات و پرهیز از اعمال 
رفتار تکانشی، بسیار حایز اهمیت است. در جهت انجام فرایندهای 

0

0

اخلاق اطلاعات اسلامی 
به مفهوم رعایت موازین و 

معیارهای اخلاقی دین اسلام 
و آموزه های اسلامی در فرایند 

تولید، ذخیره، دسترسی و اشاعه 
اطلاعات است
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مرتبط با ذخیره، دسترسی و اشاعه اطلاعات با رعایت معیارهای 
اخلاقی و اسلامی ضروری است. 

اصول اخلاقی خواجه نصیرالدین طوسی و مصادیق آن در 
فضای سایبری

برای این منظور ابتدا تعریفی از هر اصل اخلاقی از دیدگاه متن 
اخلاقی خواجه نصیرالدین طوسی ارائه می گردد و سپس، مصداق 

آن در فضای مجازی آورده می شود.
1. عفت

به معنای آن است که شهوت، مطیع نفس ناطقه باشد تا تصرفات 
او به حسب اقتضای رأی بود و اثر حریت)1( در او ظاهر شود و از 

تعبد)2( هوای نفس و استخدام لذات فارغ ماند.
گفت  می توان  عفت  منافی  جرائم  تعریف  در  اصل،  این  طبق 
جرایمی است که ناشی از روابط نامشروع و خارج از علقه زوجیت 
زن و مرد می باشد و بر حسب عرف و احساسات جامعه قبیح بوده 
و یا اعمالی است که شرع مقدس ممنوع کرده و منافی عفت یا 
اخلاق عمومی جامعه است که از مصادیق آن، روابط نامشروع زن 

و مرد یا تظاهر به فسق در انظار عمومی است. 
مصادیق عمل منافی عفت در فضای سایبری، بسیار است و طیف 
و  تصاویر  انتشار  از  اعم  مستهجن نگاری،  قبیل  از  را  گسترده ای 
انتشار  از  اعم  دیگران،  اسرار خصوصی  افشای  مبتذل،  فیلم های 
عکس های  و  متن ها  و  ایمیل ها  و  چت ها  انتشار  دست نوشته ها، 
شخصی و خصوصی دیگران، هک کردن اطلاعات شخصی افراد و 
به طور کلی، هر نوع ضرر آبرویی یا حیثیتی به افراد را دربرمی گیرد 
که قانون گذار متناسب با هر یک، مجازاتی را برای آن در نظر گرفته 
نصیرالدین  خواجه  توسط  گردیده  ارائه  عفت  اصل  رعایت  است. 
و  افراد  معنوی  رعایت حقوق  مستلزم  مجازی  فضای  در  طوسی 
عدم تعرض و آسیب نرساندن به حریم خصوصی دیگران است، 
این عمل، استلزامات و تمهیداتی را در فضای سایبر برای جلوگیری 
از بی عفتی اخلاقی در فضای سایبری و مجازی مطالبه می کند؛ 
به عنوان مثال، یکی از این استلزامات، فیلتر کردن وب سایت هایی 
است که حاوی مطالب مستهجن هستند، تا بدین وسیله، دسترسی 
افراد را به وبگاه های دربردارنده محتوای مجرمانه کاهش دهیم. 
همچنین، می توان با انتشار و ارجاع کاربران به نرم افزارهای ضد 
افزایش  برای  امنیتی  تدابیر  آموزش  نیز  و  و ضد جاسوسی  هک 
اطلاعات  از هک شدن  موجبات جلوگیری  کاربران،  اکانت  ایمنی 
1392؛  )الوندی،  ساخت.  فراهم  را  افراد  خصوصی  و  شخصی 

بحیی پور، نجفی، گرجی و یحیی پور، 1392(

2. عدالت
تعریف صحیح و جامع از عدالت، قراردادن هر چیز از جمله، امیال، 
است. همه  در جای خودش  نفس  تمنیات)5( قوی  و  خواهش ها 
در  چیز  هر  یافتن  قرار  یا  دادن  قرار  از  عقلی  و  اخلاقی  فضایل 
دیگر  معنای   )1392 )اترک،  می آید.  پدید  خودش  مناسب  جای 
عدالت، مراعات حقوق افراد است و نقطه مقابل آن، ظلم، یعنی 
کسی  یا حق  دادن،  اختصاص  خود  به  و  گرفتن  را  دیگری  حق 
بدین  است.  قائل شدن  تبعیض  یا  دادن،  دیگری  به  و  گرفتن  را 
حقوق  در  قائل شدن  تبعیض  موجب  که  عملی  هرگونه  ترتیب، 
افراد و ظلم کردن به آنها و تصاحب و پایمال کردن حق آنها شود، 
بی عدالتی خوانده می شود. از مصادیق  عدالت در فضای سایبری، 
عدالت رسانه ای است. عدالت رسانه ای، از جمله کارکردهای مثبت 
پیدایش و گسترش فضای مجازی است؛ بدین معنا که پیدایش 
و گسترش فناوری های اطلاعاتی در حوزه های مختلف، از جمله 
فضای مجازی، امکان دسترسی را برای تمام افراد به صورت برابر 
در جغرافیای مختلف فراهم کرده است و رسانه ای را که درگذشته 
مختص گروه خاص با امکانات خاص بود، در اختیار همگان قرار 

داده است. )معتمدی، 1396(

0

0

رعایت اصل عفت ارائه گردیده 
توسط خواجه نصیرالدین طوسی 

در فضای مجازی، مستلزم 
رعایت حقوق معنوی افراد و 

عدم تعرض و آسیب نرساندن 
به حریم خصوصی دیگران است
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عدالت  حوزه  در  فضا  این  مثبت  کارکردهای  از  یکی  همچنین، 
در  بالایش  پتانسیل  علت  به  مجازی  فضای  است.  اجتماعی 
عدالت  آزاد،  اطلاعات  به  همگان  دسترسی  امکان  فراهم آوردن 
اجتماعی را از این حیث فراهم می کند. اساساً فضای مجازی، فرصت 
و بستر مناسبی است که می تواند بشر را از منظر دسترسی به اخبار 
و داده های خبری و اطلاع رسانی، به حوزه عدالت اجتماعی نزدیک 
کند و یک مردم سالاری را بدون کوچک ترین تبعیضی برای همگان 
فراهم آورد. فضای مجازی، شکل جدیدی به دنیای اطلاعاتی داده 
و امکانات برابری را برای همگان مهیا می کند. )ببران، 1394( در 
واقع، موضوع عدالت در فضای مجازی، از چند منظر اهمیت می یابد؛ 
یکی، شیوه توزیع فضای مورد نظر است؛ زیرا اساساً عدالت معطوف 
به توزیع منابع، درآمدها و امکانات است. توزیع، باید به نحو متوازن 
صورت گیرد. به همین جهت است که در اندیشه اسلامی، عدالت 
به معنای قرار گرفتن هر چیز در جای خودش فرض می شود. البته 
عدالت، یک توازن لزوماً برابر نیست. توازن باید مبتنی بر نیازها و 
تقاضاها نیز باشد. در ساختار سیاسی، عدالت در مقابل سلطه قرار 
به  را  واقعی  دنیای  این وضع می تواند شرایط سلطه آمیز  می گیرد. 
فضای مجازی هم منتقل نماید. )مزرعی و احدی، 1395( بنابراین، 
عدالت که یکی دیگر از اصول اخلاقی خواجه نصیرالدین طوسی 
می باشد، مستلزم توزیع متوازن و برابر اطلاعات و دسترسی یکسان 
همه به این اطلاعات در محیط سایبری می باشد که البته باید در این 

باره، تدابیری اتخاذ شود. 

3. صبر
در مسلک خواجه نصیرالدین طوسی، صبر آن بود که نفس مقاومت 
کند با هوی تا مطاوعت)6( لذات قبیحه از او صادر شود. در لغت 
و مضطرب  آن  اطمینان  و  نفس  ثبَات  از  است  عبارت  نیز صبر، 
سینه  به گونه ای که  مصائب؛  و  بلایا  در  مقاومت کردن  و  نگشتن 
انسان تنگ نشود و خاطرش پریشان نگردد. در توضیح این مفهوم 
باید گفت، مصداق بارز صبر در فضای مجازی پایین آمدن آستانه 
صبر و تحمل و عصبانیت و پرخاشگری به واسطه صرف زمان زیاد 
در وب سایت ها و شبکه های اجتماعی گوناگون است؛ به نحوی که 
زمان خود  از  دو ساعت  از  بیش  که  افرادی  معتقدند  کارشناسان 
و  عصبانیت  حالات  می کنند،  سپری  اجتماعی  شبکه های  در  را 
به  می دهند؛  بروز  خود  از  دیگران  از  زودتر  بسیار  را  پرخاشگری 
عنوان مثال، در فضای مجازی افراد به جهت از دست دادن صبر 
و بردباری، ممکن است از نوشته ها و مطالب دیگران برداشت های 

منفی کنند. 
همچنین، مصداق دیگر صبر در فضای مجازی، تأمل در مطالب 
گوناگون در وب سایت ها و شبکه های اجتماعی است؛ بدین معنا که 
افراد نباید در این فضا ساده لوحانه برخورد کرده، هر مطلبی از هر 

فردی را در فضای مجازی مطلب منتشر سازند. )عاملی، 1395(
از طرفی، عده ای بر این باورند که فضای مجازی در مواردی نیز 
اگرچه  بشود.  آرامش  و  صلح  و  صبر  گسترش  موجبات  می تواند 
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مفاهیمی همچون: ترویج صبر، صلح، نوع دوستی و رضایت، یکی 
از کارکردهای فضای مجازی است؛ اما مهم تر از همه، آن است 
که می توان این مؤلفه ها را به سیستم و نهاد تبدیل کرد. تا زمانی 
که صلح در جامعه به یک نظام واره اجتماعی تبدیل نشود، به مثابه 
حرکت بر روی شاخ و برگ خشکیده ای ا ست که هر لحظه امکان 
آسیب زایی دارد. هرچند فضای مجازی دارای ظرفیت فوق العاده ای 
ا ست که ارتباطات اجتماعی را توسعه می دهد، همراه با گسترش 
اما  به وجود می آید؛  توجهی  قابل  آسیب های  اجتماعی،  تعاملات 
ظرفیت مثبت این فضا، برای ترویج صلح و آرامش قابل بررسی 
است. روزانه قریب به 250 میلیارد ایمیل ارسال می شود. ارسال 
نودهای  بین  تعامل  برقرای  معنای  به  الکترونیکی،  نامه های  این 
ارتباطی است. )عاملی، 1395( با توسعه ارتباطات، توسعه انتخاب ها 
را نیز شاهد خواهیم بود. این فرآیند توسعه، باعث خارج شدن فرد از 
یک عصبیت ذهنی شده و وی می تواند نقش دیگران را نیز در این 
ارتباط ببیند. عصبیت ذهنی یا manipulate  شدن ذهن، یکی 
از عوامل ایجاد نزاع و چالش های فردی و اجتماعی است. فرآیند 
و  باعث کاهش لایه عصبیت ذهنی شده  ارتباطات، خود  توسعه 
افراد به این باور می رسند که در این میان، ایده های دیگری وجود 
الهی و اسلام است  ایده ها، حق و حقیقت  دارد و معیار سنجش 
که برای تفهیم آن نیز نزاع و دعوا نمی توان کرد. به همین سبب، 
فضای مجازی هم به لحاظ توسعه زیرساخت های فناورانه و هم 
توسعه و ارتقای ارتباط اجتماعی، می تواند مروج آرامش در جامعه 

باشد. )احمدپور و قادرزاده، 1389( 

یکی  عنوان  به  صبر  اصل  رعایت  ذکرشده،  مطالب  به  توجه  با 
گسترش  مستلزم  طوسی،  نصیرالدین  خواجه  اخلاقی  اصول  از 
تعاملات اجتماعی و ارتباطی در فضای مجازی به دور از هرگونه 
غرض ورزی و پرهیز از برداشت های شخصی و منفی از نوشته ها 
و مطالب دیگران بدون تأمل و تعمق در این مطالب و نیز پرهیز 
از هرگونه پرسه زدن بیجا در شبکه های اجتماعی مانند فیسبوک 
و یوتیوب جهت جلوگیری از ایجاد روحیه عصبانیت و پرخاشگری 

است.

4. شفقت 
حالی  از  که  بود  آن  نصیرالدین طوسی، شفقت  دیدگاه خواجه  از 
غیر ملایم که به کسی رسد مستشعر)7( بود و همت بر ازالت)8( 
آن مقصور)9( دارد. معنای این اصطلاح اخلاقی، عبارت است از 
مرحمت  و  ملایمت  و  ترحم  و  مهربانی  و  مراحمت  و  ملاطفت 
در  شفقت  مصداق  غیر.  حق  در  دلنوازی  و  نوازش  و  عنایت  و 
و  فرصت طلب  و  افراد سودجو  برای  بیجا  ترحم  سایبری،  فضای 
این منفعت طلبی ها،  منفعت خواه است. شایان ذکر است که همه 
سودجویی مالی نیست. بهره مندی از توجه، غم خواری، محبت و 
مراقبت دیگران هم می تواند چنان انگیزه قدرتمندی باشد که فرد 
دارد،  که  مشکلاتی  در  اغراق  یا  ندارد  که  مشکلاتی  ابراز  به  را 
وادار کند یا حتی فرد به دست خود مشکلی بیافریند تا وابستگی 
انگیزه  این  قوّت  شود.  برآورده  دیگران  توجه  به  اعتیادگونه اش 
مشکلات  نمونه های  از  برخی  در  که  است  زیاد  آن قدر  درونی، 
دروغین، فرد آگاه نیست که روایت غمبارش، خیالی است و حتی 
ممکن است نشانه هایی جسمی از یک بیماری که به واقع ندارد، در 
او ظهور کنند. طی نیم قرن گذشته، انواع و اقسام این نوع اختلال، 
از حالت آگاهانه تا ناآگاهانه و با یا بدون تظاهرات جسمی و بدنی، 
شناسایی و مستندسازی شده اند. )روضه ای، توانبخش و حسن زاده 

کرداحمد، 1396(
فضای سایبری، بعُد جدیدی به داستان قدیمی ترحم جویی افزوده 
دروازه بانی  فیلترهای  از  کاربران  روایت های  فضا،  این  در  است. 
رسانه های رسمی نمی گذرند و دیگران دسترسی محدودی به ابعاد 
ماجرا  راستی آزمایی  امکان  که  دارند  روایت شده  ماجرای  مختلف 
را کاهش می دهد. به علاوه، در نمونه های متعددی از این پدیده، 
پنهان کردن  برای  باورپذیری  توجیهات  می توانند  ماجرا  راویان 
عناصر مهمی از داستان )از قبیل نام خود یا افراد درگیر در ماجرا، 
محل واقعه، سابقه و آتیه قصه( داشته باشند، به بهانه های مختلف 
از پاسخ گویی طفره بروند، یا حتی پس از کسب توجه مطلوبشان 

0

0

مفاهیمی همچون: ترویج صبر، 
صلح، نوع دوستی و رضایت، 
یکی از کارکردهای فضای 

مجازی است؛ اما مهم تر از همه، 
آن است که می توان این مؤلفه ها 

را به سیستم و نهاد تبدیل کرد
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جاذبه  آنکه  ضمن  موارد،  این  همه  کنند.  ترک  را  فضا  ناگهان 
بالقوه  می دهد،  افزایش  را  روایت  هیجانی  و  تعلیقی  دراماتیک، 
عامل بازدارنده ای برای کمک مادی و مستقیم نیز هست؛ چون 

تثبیت اعتماد را دشوار می سازد. )معماریان، 1396(
است.  شده  بنا  توجه  اقتصاد  بر  مجازی  فضای  اصلی  نظام  اما 
دوم  درجه  در  مستقیم،  مادی  مساعدت های  جلب  فضا،  این  در 
را  فرد  که  است  اصلی  اولویت  توجه،  جلب  و  دارد  قرار  اهمیت 
این  بر  عمومی،  گمان  می کند.  تبدیل  ذی نفوذ  عامل  یک  به 
است که با فناوری های نوین ارتباطی، »مخاطبان اسیر«، از قید 
انتخاب  رأساً  و خود  رها شده اند  زیادی  تا حدود  رسانه ای  سلطه 
چیزی  چه  یا  فردی  چه  نثار  را  گران قدرشان  توجه  که  می کنند 

کنند. اینجاست که سیطره بر توجهات کاربران، قدرتی در اختیار 
برای  حتی  دیگر،  طرق  به  آن  از  می تواند  که  می دهد  قرار  فرد 
بهره مندی مادی اش نیز بهره ببرد. در بسیاری از این موارد، فرد 
داستان گو خواستار مساعدت مستقیم مادی نیست و کاربران هم  
ارزش واقعی توجهات خود را نمی دانند و گمان می کنند چون پولی 
از جیبشان نرفته است، پس هزینه ای نکرده اند و همین وضعیت، 
شود.  انجام  بیشتری  سخاوت  با  توجه  بذل  که  می شود  موجب 

)عریضی، 1392( 
همچون  آنکه،  اوّل  است.  آسیب  چندین  مستعد  فضایی،  چنین 
به واقع، شایسته  آنهایی که  است  داستان چوپان دروغ گو، ممکن 
آستانه  آنکه  دوم  شوند.  محروم  آن  از  جدی اند،  کمک  و  توجه 
تحریک کاربران نسبت به رنج های دیگران به تدریج بالاتر می رود 

0

0

رعایت اصل صبر به عنوان یکی از اصول اخلاقی خواجه نصیرالدین 
طوسی، مستلزم گسترش تعاملات اجتماعی و ارتباطی در فضای مجازی 
به دور از هرگونه غرض ورزی و پرهیز از برداشت های شخصی و منفی از 
نوشته ها و مطالب دیگران بدون تأمل و تعمق در این مطالب و نیز پرهیز 
از هرگونه پرسه زدن بیجا در شبکه های اجتماعی برای جلوگیری از ایجاد 

روحیه عصبانیت و پرخاشگری است
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هم  ترحم جویان  و  توجه طلبان  داستان سرایی های  آن،  تبع  به  و 
اغراق آمیزتر می شود؛ تا آنجا که شاید رخدادهای دردناک زمینی 
آنکه،  برنیانگیزند. سوم  مخاطب  در  چندان حسی  دیگر  واقعی  و 
بر  سیاه  و  پرغم  حال وهوایی  روایت هایی،  چنین  فراگیر شدن 
تعاملات حاکم می کند که ناکامی و اندوه در آن هنجار و مطلوب 
است و کامیابی و شادی یک اتفاق پرت محسوب می شود؛ تا حدی 
که حتی گفتن از بهره مندی های ساده زندگی نیز گاه واکنش تند 
بقیه را برمی انگیزاند. بدین ترتیب است که چوپان دروغ گوی فضای 
مجازی، آسیب هایی به مراتب بیشتر از نسخه آفلاینش به تاروپود 
شفقت،  اخلاقی  اصل  بنابراین،  می کند.  وارد  اجتماعی  ارتباطات 
به  نسبت  مجازی  فضای  در  امر  مسئولان  که  است  آن  مستلزم 
ارتقای آگاهی کاربران این فضا از طریق آموزش های لازم نسبت 
به ترحم طلبان فضای مجازی اقدام نمایند و کاربران نیز با احتیاط 
)معماریان،  بپردازند.  تعامل  به  کرده،  ورود  فضا  این  در  بیشتری 

)1396

5. صداقت
خواجه نصیرالدین طوسی، صداقت را به معنای محبت و راستی و 
درستی تعریف کرده است. بر اساس تعریفی که در متون رایج تر و 

مصطلح تر است، صداقت به معنای راستگویی است. 
از  یکی  می کند.  پیدا  مصداق  نیز  سایبری  فضای  در  صداقت 
مصادیق عدم صداقت در محیط سایبری، این است که در فضای 
مجازی معمولًا افراد واقعیت ها را درمورد خودشان پنهان می کنند و 

درعوض، ترجیح می دهند دروغ بگویند، خودشان را با ویژگی های 
غیرواقعی توصیف کنند یا ماجراها و خاطرات غیرواقعی از خودشان 
برای بقیه تعریف کنند. در پاسخ به اینکه که چرا باید در فضای 
مجازی صداقت داشته باشیم، گفته شده است، صرف نظر از اینکه 
در فضای مجازی فعالیت داریم یا در دنیای واقعی، صداقت همیشه 
از دروغگویی نتیجه بهتری دارد. صداقت در هر موقعیتی، حتی در 
شبکه های مجازی، بهتر است و سبب اعتماد و کاهش استرس 
در فضای سایبری می شود. )مرادی، رمضانی و بارانی، 1394( در 
توضیح مصداق دیگر صداقت در محیط سایبری، می توان گفت: 
در فضای سایبر، خیلی از حرف ها و نگفته ها را می توان مطرح کرد 
که مخاطب از بیان آن به صورت شخصی و در مقابل پاسخگو 
امتناع می کند. پاسخگو هم نمی تواند خیلی از حرف ها را در جمع 
را  امکان  این  مجازی  فضای  اما  کند؛  مطرح  به صورت عمومی 
به مخاطبش ارائه می دهد. افرادی که در فضای مجازی فعالیت 
می کنند، باید با کاربران صادق باشند و از درج مطالب که ربطی 
این  در  امر  مهم ترین  و  اوّلین  پس،  بپرهیزند.  ندارد،  عنوان  به 
حوزه، صداقت با کاربر است که معیار پیشرفت در فضای مجازی 
آموزش  اثربخشی  عامل  صداقت،  بنابراین،  است.  تأثیرگذاری  و 
است.  مجازی  فضای  در  اعتقادی  مسائل  آموزش  به خصوص  و 

)حسین پور و ترکمان، 1395(
با تکیه بر اصول اخلاقی و البته مطالعه، می توانیم خود را مجهز 
کنیم و از فضای مجازی به صورت هوشمندانه، آگاهانه و هدفمند 
استفاده کنیم. اکنون که این فضا از فضای حقیقی زندگی ما چند 
برابر بزرگ تر شده و عده ای تمام زندگی شان را در آن می گذرانند، 
مهم است که در این فضای غیرمنضبط آن طورکه 
)امین پور،  کنیم.  رفتار  است،  درست  و  شایسته 

بایرام نژاد و آبیارحسنلویی، 1394( 

6. حسادت
تعریفی که از حسادت آمده، چنین است: رشک یا 
حسادت، احساسی است که هنگام کمبود نسبت 
به ویژگی، دستاورد یا داشته های برتر فردی دیگر 
یا می خواهد که خود  فرد حسود  و  روی می دهد 
آن را داشته باشد، یا آنکه می خواهد دیگری آن را 
نداشته باشد. )نجاریان، 1392( مصادیق حسادت 
در شبکه های اجتماعی و در فضای سایبری، زیاد 
به  حسادت  آن،  بارز  مصداق  یک  می شود.  دیده 
دیگر افراد در شبکه های اجتماعی مانند فیسبوک 
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 Scopeو توییتر است. بر اساس تحقیقی که توسط مؤسسه خیریه
توییتر،  و  فیسبوک  کاربران  از  درصد   62 شده،  انجام  بریتانیا  در 
اجتماعی،  های  شبکه  این  در  دیگران  با  خودشان  مقایسه  در 
احساس می کنند به موفقیت های کمتری دست یافته اند. همچنین، 
60 درصد این کاربران نیز گفته اند که فعالیت در این شبکه های 

اجتماعی، به ایجاد حس حسادت در آنها منجر می شود. 
می گوید:  اجتماعی  شبکه های  درباره  اسکوپ،  مدیر  باینزاز،  دِبی 
دوستان مان  با  سریع  تماس  برای  راه  بهترین  سرویس ها،  این 
هستند و عامل بروز احساسات خوب و یادگیری چیزهای جدیدند؛ 
اما گاهی اوقات، به واسطه حس مقایسه خودمان با سایرین، توازن 
بر هم خورده و به بروز احساسات منفی مانند حسادت در ما منجر 
حسادت  احساس   )1391 خاکسار،  و  عدلی پور  )معمار،  می شوند. 
در  خود  جلوه دادن  بهتر  برای  شخص  یک  شود  باعث  می تواند 
این شبکه اجتماعی، از زندگی واقعی دست بردارد و تنها به دنبال 
)میرزایی،  باشد.  خودش  از  دروغین  چهره ای  ساختن  و  نمایش 
1394( اساساً شبکه های اجتماعی برای ایجاد روابط مثبت ساخته 
به  پس،  بی هدف.  و  ناسالم  مقایسه کردن های  برای  نه  شده اند، 
جای اینکه با مقایسه کردن، روحیه خود را از دست بدهید و ناامید 
فعالیت هایشان  و  عقاید  و  دیگران  زندگی  به  کنید  سعی  بشوید، 
کاملًا  نیست  نیازی  ماندن،  امان  در  برای  بدهید.  نشان  علاقه 

کنار  را  اجتماعی  شبکه های 
بگذارید؛ چون بهترین ابزار برای 
دیگران  با  برقرار کردن  ارتباط 
هستند. برای مبارزه با حسادت، 
باید دیدگاه متعادلی داشته باشید 
به  قدم  لزوم، چند  در صورت  و 
عقب برگردید.)رائفی پور، 1391(

مهم ترین موانع اخلاقی شدن 
فضای سایبر

پیروی  و  معنویت گریزی   .1
و  نفسانی: دین  هواهای  از 
مهم ترین  از  یکی  معنویت، 
ضامن  و  اخلاق  پشتوانه های 
است.  اخلاقی  اصول  به  عمل 
از  آدمی  اندازه  هر  به  ازاین رو، 
امکان  دورترشود،  وادی  این 
او  در  هم  اخلاقی  اصول  نقض 

انسان های  وجود  گفت  می توان  اساس،  این  بر  می شود.  بیشتر 
معنویت گریز که مهار خود را به دست هواهای نفسانی و پیروی 
از شهوات سپرده اند، یکی از موانع پاکسازی اخلاقی این فضاست.

به  شد،  فناوری  برده  و  بنده  که  تکنیک زدگی: انسانی   .2
انتخاب گری،  روحیه  و  می شود  کم رنگ  انسانی اش  هویت  مرور 

0

0

وجود انسان های معنویت گریز 
که مهار خود را به دست 

هواهای نفسانی و پیروی از 
شهوات سپرده اند، یکی از 

موانع پاکسازی اخلاقی این 
فضاست
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در  نمی تواند  و  از دست می دهد  را  انتقادگری و غربال گریِ خود 
تاب  سایبر،  فضای  اخلاق ستیزی های  یا  اخلاق گریزی ها  برابر 

مقاومت داشته باشد.
3. سودجویی، منفعت طلبی و طمع ورزی: فضای مجازی هم 
برای کسب سود و منفعت  مثل فضای حقیقی، محیطی مناسب 
است؛ ولی اگر هدف افراد، کسب منفعتِ هرچه بیشتر و با استفاده 
و  مادی  منافع  پای  در  اخلاق  باشد،  از هر شیوه و روش ممکن 

کسب سرمایه از هر راه ممکن، ذبح می شود.
4. جذب مخاطب به هر طریق: کسانی که تمایل زیادی دارند 
که هرچه بیشتر در فضای سایبر دیده شوند، به ویژه اگر این بازدید 
افزایش شهرت و  باعث  یا  باشد  آنها ثمره مالی هم داشته  برای 
است  ممکن  مخاطب  جذب  برای  گردد،  آنها  اجتماعی  موقعیت 
اخلاق را زیر پا بگذارند و مثلًا به انتشار مطالب دروغ بپردازند یا 

به نقض حریم خصوصی دیگران روی آورند.
نظر،  و  عمل  ارتباط  به  توجه  توجیه کننده: با  نظریِ  مبانی   .5
باور به برخی نظریه های اخلاقی یا فلسفی و اجتماعی، می تواند 
به نقض هنجارهای اخلاقی بینجامد. کسی که بر اساس دیدگاه ها 
آن  نمی داند،  اخلاقی  غیر  که  را  چیزی  فلسفه خاص خودش،  و 
را در فضای مجازی منتشر کند؛ درحالی که دیگران آن را کاملًا 
نظری  لحاظ  به  که  کسی  مثال،  عنوان  به  می دانند؛  غیراخلاقی 
معتقد است مراجعه به یک مطلب در اینترنت، فقط باید به اختیار 
کاربران و مخاطبان واگذار شود و دیگران حق مداخله و نظارت 
ندارند، در عرصه عمل ممکن است به راحتی محتوای غیر اخلاقی 
را در سایت یا وبلاگ خود بگذارد و از خویشتن سلب مسئولیت 

کند.

6. اختلاف در مصادیق امور اخلاقی و غیراخلاقی: اگر افراد 
مصادیق  درباره  هستند،  ارتباط  در  سایبر  فضای  با  که  مختلفی 
طبیعتاً  هرکدام  باشند،  داشته  اختلاف  غیراخلاقی  مواد  و  اعمال 
باعث  امر، می تواند  این  و  برداشت خود عمل می کنند  اساس  بر 
مجازی  فضای  اخلاقی شدن  از  مانع  گاه  که  شود  مشکلاتی 
در  هرازگاهی  که  تصاویری  یا  مطالب  مثال،  عنوان  به  می شود؛ 
هجو یا تمسخر پیامبر گرامی اسلام)ص( یا دیگر مقدسات دینی 
در اینترنت قرار می گیرد، از سوی مسلمانان و حتی بسیاری از افراد 
غیرمسلمان، امری غیر اخلاقی و از مصادیق اهانت و بی احترامی 
قرار می گیرد؛  اعتراض  مورد  و  ادیان محسوب شده  مقدسات  به 
ولی از سوی دیگر، برخی افراد چنین چیزهایی را از مصادیق امور 
از سایت های خود حذف  را  آنها  0غیر اخلاقی نمی دانند و معمولا 

0

یکی از مهم ترین عواملی که 
موجب رونق بازار اخلاق گریزان و 

اخلاق ستیزان در فضای مجازی و در 
واقع مانع از اخلاقی شدن این فضا 

می شود، ناآگاهی کاربران اینترنت یا 
سادگی و اعتماد بیش از اندازه آنها 

به دیگران است
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نمی کنند.
و  مجازی  فضای  حقیقی: بین  فضای  در  اخلاق  ضعف   .7
برقرار است؛ چراکه  ارتباط واقعی و دوسویه  فضای حقیقی، یک 
همه مرتبطان با فضای سایبر، در دنیای حقیقی زندگی می کنند. 
باشد،  اخلاقی تر  جامعه  حقیقی  فضای  که  اندازه  هر  به  ازاین رو، 
طبیعتاً افراد جامعه به عنوان کنشگران فضای مجازی در عرصه 
این  عکس  البته  و  می کنند  مراعات  را  اخلاق  بیشتر  هم  سایبر 

مسئله هم صادق است.
یکی  فکری:  بلوغ  عدم  و  سادگی  ناآگاهی،  و  جهالت   .8
و  اخلاق گریزان  بازار  رونق  موجب  که  عواملی  مهم ترین  از 
از اخلاقی شدن  مانع  واقع  اخلاق ستیزان در فضای مجازی و در 
اعتماد  و  سادگی  یا  اینترنت  کاربران  ناآگاهی  می شود،  فضا  این 
بیش از اندازه آنها به دیگران است. این کاربران، بهترین طعمه ها 
برای کسانی هستند که با نادیده گرفتن اخلاق به دنبال منافع یا 
والدین  ناآگاهی  مثال،  عنوان  به  خود هستند؛  اهداف سودجویانه 
از آسیب های اخلاقی و عاطفی و حتی جانی و مالی که می تواند 
عدم  همچنین،  شود،  تحمیل  دیگران  بر  اخلاق گریزان  ناحیه  از 
نظارت جدی والدین بر حضور فرزندان خویش در فضای مجازی، 

زمینه ساز بروز بسیاری از مشکلات است. 
9. شهرت طلبی: بسیاری از انسان ها تمایل به اشتهار و معروفیت 

دارند. اینترنت امروزه، امکانات و شرایطی را فراهم کرده که یک 
فرد گمنام در گوشه ای از جهان با شناخت و به کارگیری شگردهای 
متناسب با این فضا، می تواند در مدتی اندک، گاه در عرض چند 
روشن  شود.  تبدیل  شناخته شده  و  معروف  شخصیتی  به  ساعت، 
است که چنین وضعیتی، اشتهای شهرت طلبی افراد و گروه ها را 
به شدت تحریک  کرده و همین امر می تواند مانع از مراعات اخلاق 

شود.
اندازه هویت کسی که در  10. امکان ناشناس ماندن: به هر 
او  انگیزه  باشد،  است، شناخته شده تر  اخلاقی  صدد نقض اصول 
موجب  فرد،  شناسایی  چراکه  می شود؛  کمتر  کاری  چنین  برای 
در  می شود.  او  بر  فراوانی  معنوی  و  مادی  هزینه های  تحمیل 
فضای مجازی، به دلایل گوناگونی، امکان این هست که شخص 
هویت واقعی خود را پنهان کند. این امر در کنار دیگر امکانات و 
جذابیت های دنیای مجازی، باعث می شود که افراد ضمن احساس 
جرئت  اخلاق،  کارهای خلاف  انجام  برای  مجازات،  از  مصونیت 

بیشتری پیدا کنند. 
از جمله کارهای غیراخلاقی که در سایه پنهان ماندن هویت انجام 
دیگران،  دادن  فریب  کرد:  اشاره  موارد  این  به  می توان  می شود، 
هک کردن و سرقت اطلاعات شخصی افراد و سازمان ها، جا زدن 
دیگران،  اموال  فروش  کلاهبرداری،  دیگر،  افراد  جای  به  خود 



فصلنامه اطلاع رسانی، آموزشی و مطالعات رایانه ای علوم اسلامی ره آورد نور 6266

مطالب  اشاعه  و  تولید  دیگران،  درباره  تفتین)10(  و  دروغ پردازی 
غیر اخلاقی جنسی، و آموزش کارهای خلاف یا پرخطر.

و  جست وجوگر  است  موجودی  آدمی،  کنجکاوی:  حس   .11
کنجکاو. این روحیه وقتی در مواجهه با فضای بسیار متنوع )میلیارد 
تو به جای هزار تو(، پُررنگ ولعاب و جذاب اینترنت قرار گیرد، هم 
می تواند باعث ارتقا و رشد مادی و معنوی شخص شود و هم در 
صورت غفلت یا تغافل، می تواند او را به وادی مسائل غیراخلاقی 
بکشاند. این امر در مورد کودکان و نوجوانان و جوانان، به جهت 
برخوردار  بیشتری  غلظت  و  شدت  از  شاید  آنها  خاص  روحیات 
اینترنت، با  ارائه بسیاری از مطالب و لینک های موجود در  باشد. 
بهره گیری از همین حس کنجکاوی کاربران می تواند آنها را برای 

مراجعه به یک مطلب تشجیع و ترغیب نماید. 
12. اختلاف ها، کینه ها و رقابت ها: این اختلاف ها و خصومت ها، 
سیاسی  منطقه ای،  مذهبی،  طایفه ای،  قومی،  شخصی،  می تواند 
به سبب  افراد  که  دیده شده  فراوانی  موارد  در  باشد.  آن  مانند  و 
دارند،  هم  با  که  عشقی  مثلًا  رقابت های  و  کینه ها  یا  اختلاف ها 
به  و  می برند  پناه  سایبر  فضای  به  یکدیگر  از  انتقام گیری  برای 
دروغ گویی  یا  آنها  خصوصی  حریم  نقض  دیگران،  اسرار  افشای 

درباره آنها اقدام می کنند. )رحمتی، 1393(
نتیجه 

بحث اخلاق، اطلاعات پدیده ای است که در دنیای امروز بسیار مورد 
توجه قرار گرفته است. اخلاق، نه تنها در محیط فیزیکی و واقعی، 
بلکه در فضای سایبری و مجازی نیز به جهت آثار و پیامدهای زیانبار 

به واقع  اسلامی،  اطلاعات  اخلاق  گیرد.  قرار  توجه  مورد  باید  آن، 
استانداردهای رفتاری در زمینه تولید، ذخیره، انتشار و دسترسی به 
اطلاعات بر اساس آموزه های اسلامی در محیط سایبری و مجازی 
است و نقض یا سرپیچی از این اصول اخلاقی، پیامدهای سوء و گاه 
جبران ناپذیری را به همراه دارد. بنابراین، باید تلاش های بیشتری 
اطلاعات،  فناوری  گیرد.  امر صورت  توسط مسئولان  باره  این  در 
هرچند یک بحث امروزی است، ولی اصول اخلاقی آن را می توان 
از قواعد و مقررات کلی اسلام به دست آورد. اصول اخلاقی خواجه 
نصیرالدین طوسی که در این مقاله مطرح گردید، می تواند راهنمای 
خوبی برای کاربران در فضای سایبری باشد و پیروی از این اصول و 
قواعد، در واقع نوعی پیشگیری اجتماعی از وقوع تخلفات در محیط 

سایبری است.

پیشنهادها
پژوهش حاضر در خاتمه، در راستای جامه عمل پوشاندن به اخلاق 
اطلاعات اسلامی، راهکارهای زیر را به عنوان برخی از راهکارهایی 
که برای اصلاح موانع و غلبه بر چالش های فراروی اخلاقی شدن 

فضای مجازی می تواند کارساز باشد، پیشنهاد می دهد.

0

0

برای گرفتار نشدن در دام رهزنان 
اخلاق و عقاید در فضای سایبر، 
لازم است انسان از نظر عقیدتی 
و اخلاقی به صاحب نظران آگاه در 
این زمینه مراجعه کند و از مشورت 

آنان بهره گیرد. این امر، وقتی 
اهمیت بیشتری پیدا می کند که 

بدانیم گرداب های اخلاق ستیزی در 
فضای سایبر، گاه آن چنان ظریف، 
پیچیده، جذاب و غیرآشکار است 
که انسان تا وقتی به تبعات آن 

دچار نشود، متوجه نمی شود
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ـ باور به حضور خداوند: هرچند فضای سایبر گاه به اندازه ای 
مه آلود است که آدمی می تواند به گونه ای ناشناس در آن یکه تازی 
انسانی که به  پا بگذارد، ولی  کند و حتی مرزهای اخلاق را زیر 
وجود خداوند ایمان داشته باشد و خود را در خلوت و جلوت)11( 
و  ندارد  بیرونی  ناظران  به  نیازی  دیگر  بداند،  او  دید  معرض  در 
امور  رعایت  به  مقید  را  گونه ای »خود ـ کنترل گر«، خویشتن  به 

اخلاقی می داند.
ـ اخلاقی سازی جامعه حقیقی: فضای مجازی با فضای حقیقی 
در ارتباط و تأثیر متقابل است؛ چراکه همه مرتبطان و فعالان در 
ازاین رو،  عرصه فضای سایبر، در فضای حقیقی زندگی می کنند. 
به هر اندازه که فضای حقیقی اخلاقی تر شود، فضای مجازی هم 
اخلاقی تر می شود و برعکس. از کودکی که در محیط خانواده، از 
کارمندی که در محیط کاری خویش، از شهروندی که در محیط 
سیاسی و اجتماعی خود که محیطی نسبتاً آشکار و قابل مشاهده 
است، شاهد یا عامل نقض اصول اخلاقی است، نمی توان انتظار 
داشت که در فضای مجازی که در آن امکان ناشناس ماندن بیشتر 

است، مقید به اخلاق باشد.
برون رفت  انسان: جهت  انسانی  هویت  برجسته سازی  ـ 
و  اطلاعات  فناوری  و  کلی،  به طور  فناوری  برابر  در  وادادگی  از 
استقلالی  هویت یابی  برای  است  لازم  خاص،  طور  به  ارتباطات 
انسان و تقویت اراده و اختیار و قدرت گزینش گری وی در برابر 
فناوری، و همچنین جرئت و جسارت »نه« گفتن به رذایل فضای 

سایبر، تلاش مداوم شود.
ـ نظارت بیرونی: در فضای مجازی نیز مثل فضای حقیقی، همواره 
کسانی هستند که به دلایل گوناگون، اخلاق را زیر پا می گذارند. 

ازاین رو، لازم است نوعی نظارت و کنترل بیرونی هم در میان باشد. 
این کنترل، بسته به مورد می تواند توسط والدین )درباره فرزندان( یا 
نهادهای قانونی )در مورد دیگر افراد جامعه( باشد. برخورد با ناقضان 
اخلاق، به ویژه در مواردی که به امنیت جانی، مالی و آبرویی افراد 
یا امنیت کلی جامعه مربوط می شود، وظیفه نیروهایی است که در 
فضای حقیقی نیز در این زمینه ها مسئولیت دارند. بدیهی است که 
البته اینان هم در انجام وظیفه خود، باید ضوابط قانونی، شرعی و 

0

0

در فضای مجازی نیز مثل فضای 
حقیقی، همواره کسانی هستند که 
به دلایل گوناگون، اخلاق را زیر 

پا می گذارند. ازاین رو، لازم است 
نوعی نظارت و کنترل بیرونی هم 
در میان باشد. این کنترل، بسته 

به مورد می تواند توسط والدین یا 
نهادهای قانونی باشد
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اخلاقی را به طور جدی مراعات نمایند.
ـ عدم بسنده کردن به شیوه های سلبی: هرچند اعمال پالایش 
برای  ولی  است؛  لازم  مواردی  در  فیلترینگ،  یا  سایبر  فضای 
اخلاقی تر شدن فضای مجازی نمی توان به این گونه اقدامات بسنده 

کرد؛ چراکه امروزه امکان دور زدن آنها به راحتی میسر شده است.
ـ امربه معروف و نهی ازمنکر: بر اساس آموزه اسلامی، همواره 
باید در جامعه افرادی باشند که دیگران را به کارهای نیک سفارش 
و از کارهای زشت بازدارند. طبیعتاً وجهی از این کار در زمان ما 
در  اخلاقی  رذایل  ترک  و  اخلاق  مراعات  به  دعوت  به  معطوف 
فضای سایبر است. البته انجام امربه معروف و نهی ازمنکر، چه در 
فضای حقیقی و چه در فضای مجازی برای خود ضوابط، اصول و 

شرایطی دارد که باید مورد توجه قرار گیرد.
ـ مشاوره با اهل فن: برای گرفتار نشدن در دام رهزنان اخلاق و 
عقاید در فضای سایبر، لازم است انسان از نظر عقیدتی و اخلاقی 
از نظر فنی و  این زمینه مراجعه کند و  به صاحب نظران آگاه در 
سخت افزاری نیز به خبرگان اهل فن مراجعه نماید و از مشورت 
پیدا می کند که  بیشتری  اهمیت  وقتی  امر،  این  گیرد.  بهره  آنان 
آن چنان  گاه  در فضای سایبر،  اخلاق ستیزی  گرداب های  بدانیم 
به  وقتی  تا  انسان  که  است  غیرآشکار  و  جذاب  پیچیده،  ظریف، 

0

0

اصول اخلاقی خواجه نصیرالدین 
طوسی که در این مقاله مطرح 
گردید، می تواند راهنمای خوبی 
برای کاربران در فضای سایبری 

باشد و پیروی از این اصول و 
قواعد، در واقع نوعی پیشگیری 

اجتماعی از وقوع تخلفات در محیط 
سایبری است
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تبعات آن دچار نشود، متوجه نمی شود.
قواعد  و  اصول  از  دینی: بسیاری  آموزه های  از  بهره گیری  ـ 
یا کاهش موانع  اندیشه اسلامی را می توان برای رفع  موجود در 
اخلاقی  دستورات  جمله  از  داد.  قرار  استفاده  مورد  اخلاقی شدن 
می توان به این موارد اشاره کرد: حرمت دروغ گویی و لزوم صداقت 
در گفتار و کردار، لزوم وفای به عهد، حرمت تفتین و بدگویی و 
و  آدمی  لزوم حفظ کرامت  اشاعه فحشا،  ناسزا، حرمت  و  فحش 
پرهیز از هر کاری که به آن خدشه وارد می کند، لزوم رعایت عفاف 
و پاکدامنی، و لزوم مراعات حق الله و حق الناس. برخی از قواعد 
فقهی نیز که برای به سازی اخلاقی فضای سایبر نیز کاربرد دارند، 
از این قرارند: حرمت غش در معامله)12( و تدلیس ماشطه)13(، 
حرمت  غرری)15(،  معامله  بطلان  لاضرار)14(،  و  لاضرر  قاعده 
تسلط  دزدی،  آنها، حرمت  اجازه  بدون  دیگران  اموال  در  تصرف 
احترام  حفظ  لزوم  و  کم فروشی،  حرمت  خود،  اموال  بر  مردم 

دماء)16( و فروج و اعَراض)17(.
و  جهانی  است  شبکه ای  ـ تشریک مساعی جهانی: اینترنت، 
تولید و  به  از طریق آن  از سراسر جهان می توانند  انسان ها  همه 
توزیع محتوا بپردازند. به همین جهت، دغدغه های مربوط به آن، 
و  جهانی  است  امری  آن،  با  مرتبط  اخلاقی  چالش های  جمله  از 
و  فرصت ها  جامعه ای،  هر  در  طبیعتاً  جوامع.  همه  میان  مشترک 
این دغدغه ها وجود دارد و تلاش هایی  برای برای رفع  امکاناتی 
هم شده و می شود. به هر اندازه افراد، مؤسسات و نهادهای ملی 
یکدیگر  با  سایبر  فضای  اخلاق  زمینه  در  بتوانند  بین المللی  یا 
همراهی، همدلی و برنامه ریزی و همکاری بیشتری داشته باشند، 
امکان رفع یا کاستن موانع موجود بر سر راه اخلاقی تر شدن فضای 
سایبر نیز بیشتر می شود. اندیشوران جامعه ما نیز به شرط جدی 
گرفتن این موضوع، می توانند با بهره گیری از داشته های اخلاقی، 
دینی و فرهنگی ما، در عرصه تلاش های بین المللی برای مواجهه 
و  نمایند  ایفا  درخور  نقشی  سایبر،  فضای  اخلاقی  چالش های  با 

حرف های جدی برای گفتن داشته باشند.
ـ استفاده از مطالعات و صاحب نظران بین رشته ای: اخلاق، 
ابعاد وجودی گوناگون  انسان هم دارای  انسان سروکار دارد و  با 
است که هرکدام بر دیگری تأثیر دارد. بنابراین، لازم است برای 
سیاست گذاری و برنامه نویسی جهت اخلاقی تر شدن محیط مجازی، 
جامعه شناسی،  اینترنت،   فلسفه،  اخلاق،  عرصه های  متفکران  از 

روان شناسی و مانند آن استفاده شود.
بین  در  آگاهی  میزان  اندازه  آموزش: به هر  آگاهی بخشی و  ـ 

با  فضا  این  اخلاقی سازی  شود،  بیشتر  سایبر  فضای  با  مرتبطان 
موانع کمتری روبه رو می شود. این آگاهی بخشی و آموزش، باید با 
بهره گیری از روش های مناسب و ابزارهای صحیح، و درباره چند 

گروه انجام پذیرد:
خوش خیال،  و  ساده  یا  بی اطلاع،  ناآگاه،  کاربران  کاربران:   .1
را  اخلاق  افرادی هستند که  قربانیان  و  اهداف  بهترین طعمه ها، 
در فضای سایبر نادیده می گیرند. ازاین رو، آگاهی بخشی مداوم به 
افرادی که در صدد ورود به فضای سایبر هستند، یکی از بهترین 
است.  سایبر  فضای  اخلاقی سازی  موانع  برطرف ساختن  راه های 
خطرات  و  مخاطرات  درباره  می تواند  آموزش ها  و  آگاهی ها  این 

گوناگون و متنوعی باشد که بر سر راه کاربران قرار دارد.
قربانیان  نتیجه،  در  و  کاربران  از  عمده ای  والدین: بخش   .2
اخلاق ستیزی فضای سایبر را نوجوانان و جوانان تشکیل می دهند. 
و  منافع  و  منفی  و  مثبت  ابعاد  از  آنها  والدین  آگاهی  بنابراین، 
مضار)19( بهره گیری از فضای سایبر، همچنین آگاهی شان درباره 
چگونگی برخورد با فرزندان در این زمینه، می تواند جلوی بسیاری 

از مشکلات اخلاقی فراروی فرزندان را بگیرد.

0

0

بخش عمده ای از کاربران و در 
نتیجه، قربانیان اخلاق ستیزی فضای 
سایبر را نوجوانان و جوانان تشکیل 

می دهند. بنابراین، آگاهی والدین آنها 
از ابعاد مثبت و منفی و منافع و مضار 
بهره گیری از فضای سایبر، همچنین 
آگاهی شان درباره چگونگی برخورد 
با فرزندان در این زمینه، می تواند 
جلوی بسیاری از مشکلات اخلاقی 

فراروی فرزندان را بگیرد
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و  نرم افزار  توزیع کنندگان  و  تولید کنندگان   .3
سخت افزار: دانش افزایی اخلاقی کسانی که در حرفه های مرتبط با 
فضای سایبر قرار دارند، می تواند باعث آگاهی این افراد از وظایف 

اخلاقی خود و دوری از نقض اصول اخلاق کاری شان بشود.

4. افراد، نهادها و سازمان های ناظر و مرتبط: به طور معمول، 
در هر جامعه ای با توجه به هنجارها و ضوابط قانونی یا عرفی و 
شرعی آن جامعه، افراد و نهادهایی هستند که وظیفه نظارت بر 
فضا  این  در  شهروندان  حقوق  نقض  از  ممانعت  و  سایبر  فضای 
و  آموزش ها  یا سازمان ها  افراد  این  است  ازاین رو، لازم  دارند.  را 
آگاهی های لازم را کسب کنند تا بتوانند وظایف خود را به شکل 

احسن و بدون داشتن هرگونه تبعاتی ایفا نمایند.
 )رحمتی، 1392(■

پی نوشت ها:
1. آزادمنشی، آزادگی، وارستگی.

2. بندگی کردن.

3. همجنس گرایی مردانه.

4. همجنس گرایی زنانه.

5. آرزوها، تمناها، التماس ها، آمال، خواهش ها.

6. اطاعت، پذیرش.

7. نگران، مضطرب.

8 . برطرف کردن.

9. تمام همت شخص صرف آن شود.

10. دوبه هم زنی، سخن چینی، نمامی، شورشگری، غمز، فتنه انگیزی.

11. آشکار.

12. فریب دادن، پنهان کردن چیزی که مورد معامله نیست، در کالای مورد 
معامله؛ مانند مخلوط کردن آب با شیر.

پوشاندن  یا  دارد  ازدواج  قصد  که  زني  دادن  جلوه  نیکو  ماشطه:  تدلیس   .13
عیوب او از راه به کاربردن مواد آرایشي یا پیوند مو.

14. ضرر، شامل کلیه خسارت های وارد بر دیگران است؛ ولی »ضرار«، تنها 
مربوط به مواردی است که شخص با استفاده از یک حق یا جواز شرعی، به 
از چنین مواردی به »سوء  دیگری زیان وارد سازد که در اصطلاح امروزی، 
استفاده از حق« تعبیر می شود. قاعده »لا ضَرر و لا ضرار« برگرفته از حدیثی 

ضرر  که  است  این  ضرر«،  »لا  حدیث  معنای  است.  )ص(  اسلام  پیامبر  از 
مرحله  شامل  هم  ضرر،  مشروعیت  عدم  ولی  ندارد؛  مشروعیت  اسلام  در 

قانون گذاری می شود و هم مرحله اجرای قانون.

15. منظور از معامله غرري، معامله اي است که توأم با خطر بوده و متعاملین 
ندارند؛  را  معامله  بودن  زیانبار  یا  توان تشخیص سودمند  انجام آن،  در زمان 

مانند شرط بندی و قمار.

16. جمع دَم، به معنای خون ها.

17. اعراض، در لغت به معنای روی گرداندن است و در اصطلاح فقه و حقوق، 
به معنای روی گرداندن از چیزی است که در سلطه آدمی قرار دارد.

18. گسترده شدن، وسعت یافتن.

19. زیان ها، گزندها، ضررها.
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