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صرف و نحو و اعراب گذاری ماشینی متون، 

نتیجه هوشمندسازی تولیدات نور است
گفت وگو با محمد حبیب زاده بیژنی، پژوهشگر گروه ادبیات و متن کاوی نور

اشاره
مرکزتحقيقاتکامپيوتریعلوماسلامیرامی تواننهادیدانستکهباواردشدنبهمسيرینوین،جایگاهیویژهدرميانپژوهشگران
عرصهدینیافتهودراندکزمانیتقریباًتمامآنانرامخاطبخودساختهاستواین،نيستجزباپيوندتوانایی هایرایانه ایومجموعه
دانش هایدینی.بدیهیاستکهاینجایگاه،تنهازمانیحفظخواهدشدکهایننهادهمچنانهمگامباپيشرفت ها،بهویژهدرعرصه
هوشمندسازیگامبردارد؛وگرنهجایگاهخودرابهدیگرانخواهدسپرد.دراینشمارهگفتوگوییبایکیازهمکارانپُرسابقهمرکزنور

انجامدادیمکهازپژوهشگران»گروهمتنکاویوادبيات«معاونتپژوهشیمیباشدکهبهنظرتانمیرسد.
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لطفاً خودتان را معرفی کنید و درباره سوابق کاری خویش 
در مرکز نور توضیح دهید.

محمدحبيبزادهبيژنیهستمودرسال1371ودرسنّبيستودو
سالگیواردمرکزتحقيقاتکامپيوتریعلوماسلامیشدمودر
مدتاین28سال،بهطورمداوم،درزمينه هایگوناگونیچون:
و تصحيح لغت، کتابشناسی، و شخصيت فقه، حدیث، قرآن،
ویرایشمتونودرنهایت،متن کاویوهوشمند سازیپژوهش ها،

باایننهادفرهنگیهمکاریداشتهام.

کنونی، فعاليت های با مقایسه در ما ابتدایی کارهای طبيعتاً
چندانپيچيدهنبود؛بهعنواننمونه،دراوّلينگامیکهدرمسير
ـ قرآن گروه رسمی ازشکل گيری قبل و ـ قرآنی فعاليت های
گردید تصحيح و تایپ مقدس کتابِ این متن تنها شد، انجام
وبهصورترقومیودرقالبفلاپیدیسکدراختيارمخاطبان
ترجمه، ارائهمتنویک بر قرارگرفت)سال1372(کهعلاوه
امکانجستوجوییدرآنگنجاندهشدکهکاربرانراازمراجعهبه
المفهرس«براییافتنکلماتقرآنی کتابهاییچون»المعجم
بی نيازمی کرد.چنينقابليتی،درآنزمان،پيشرفتخوبیبهشمار
میآمدواستقبالمناسبینيزازآنصورتگرفت.گامدوم،ارائه
نسخهجدیدیازهماننرم افزارباافزودنتفسير»الميزان«بود
کهدرایننسخه،فراترازقابليت هایگذشتهمیتوانستيمذیلهر
اینکتابتفسيریمشاهدهکنيم. از را باآن آیه،تفسيرمرتبط
گرچهایننرم افزاردرآنزماننامخاصینداشت،اماازآنجاکه
بستریبرایشکلگيرینرمافزارجامعیباعنواننورالأنواربود،
هماننرمافزارتحتسيستمعاملDOSارائهومورداستقبال
به قرآنکریم آماده سازیمتن ميان، این در قرارگرفت. عموم
خطعثمانطهبرعهدهبندهقرارگرفتکهدربرخینرمافزارهای

بعدی،ازآناستفادهشد.

قادر فلاپیدیسکها، حجم بودن محدود دليل به دوره آن
هنگامی تا کنيم؛ اضافه نرمافزار به را دیگر تفاسير نبودیم
در پژوهشی فعاليت سی دی ها، گرفتن قرار دسترس در با که
نمونه و شبّر البيان، مجمع مانند: دیگری تفسيری کتابهای
روایی تفاسير ترجمه ها، برخی شدن ضميمه با و یافت ادامه
موضوعی، پژوهش های بعضی نيز و چندرسانه ای امکانات و
نرم افزارجامعقرآنبانام»نورالأنوارنسخه2«عرضهشد.این
کار،بههمراهنرمافزارجامعحدیثینور2کهبهصورتموازی
بدانمی پرداختيم،موفقيتیشایانرادرارائهمعارفبرگرفتهاز
در اینشجرهطيبه، ادامه که آورد بهدست مرکز برای ثقلين
امروزه الأحادیث، جامع و نور تفاسير جامع نرم افزارهای قالب

روشنایی بخشبيشترفعاليتهایدین پژوهاناست.
انگيزه ایننرم افزارها، از بهدنبالاستقبالگستردهجامعههدف
با و گوناگون دانش های در دیگری محصولات توليد برای
روش هایمختلفنيزفراهمشدکهبههمراهدیگرهمکاراندر
تهيهبسياریازآنها،بهویژهکتابخانه هایفقه،تراجموقاموس،
مشارکتفعالداشتم.پرداختنبهتمامآنها،بيشازظرفيتاین
نوشتاراست؛امابهصورتخلاصهبایدگفتکهبرخیازتوليدات
مرکز،خوشدرخشيدهاندونيازهایمهمپژوهشگرانرابرآورده
نمودهاند؛اماپاره ایازنرم افزارها،تنهابهصورتجزیره اطلاعاتی
نکرده اند. جذب را چندانی مخاطب عملًا و بودهاند کوچکی
هر بازخورد ارزیابی به کاربران،می توانند امور بخش هاییچون
نرم افزاردرجامعههدفبپردازندودراینباره،نکاتارزندهایرا

برایتوليدمحصولاتبعدیگوشزدنمایند.

بر علاوه مرکز، با همکاری ام ابتدایی دهه دو در بههرحال،
فعاليت هایگروهی،باهماهنگیمدیرانمرکز،برخیفعاليتهای
فردیرانيزدنبالمی کردمودردهسالاخيرنيزفعاليتاینجانب
برپروژه هایمرتبطباهوشمندسازیمتمرکزبودهاستکهتوسعه
وبهينهسازیآنرامهم ترینزمينهفعاليتمرکزدرآیندهارزیابی

می کنم.

در ابتدای فعالیت مرکز، چند خط تولید وجود داشت و شیوه 
کار چگونه بود؟

که مجموعه ای اوّل، داشت؛ وجود توليد خط دو زمان، آن
مستقيماًبامتنسروکارداشتوشاملفعاليت هاییمانند:تایپ،
می شد. اعِراب نيز و تخصصی و عمومی فرمت های تصحيح،
خطتوليددیگریهموجودداشتکهفعاليتمستقيمیبرروی
از ابتداموضوعاتی بهترتيب بامطالعهکتب، بلکه نداشت؛ متون
و نمایه موضوعات، بررسی با سپس، و میگشت استخراج آنها
ثبت کاغذی فيش های در شده، شناسایی مرتبط کليدواژههای
می شد.البتهخروجیاینخطتوليد،درسال هایابتداییمرکزدر
قالبنرم افزاریارائهنگردیدوبعدهادرقالبنرم افزارهاییمستقل

ویادرحاشيهنرم افزارهایلفظیمانندنورالأنوارعرضهشدند.

زمانی  چه  عربی  متون  اعِراب  در  هوشمند سازی  بحث 
مطرح شد؟

عنوان به تنها رایانه ای سيستم های مرکز، فعاليت ابتدای در
امکان بهعلاوه وفيش ها متون نگهداری برای ومخزنی انبار
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0
مرکز تحقیقات کامپیوتری علوم اسلامی را می توان نهادی دانست که با وارد 
شدن به مسیری نوین، جایگاهی ویژه در میان پژوهشگران عرصه دین یافته و 
در اندک زمانی تقریباً تمام آنان را مخاطب خود ساخته است و این، نیست 
جز با پیوند توانایی های رایانه ای و مجموعه دانش های دینی. بدیهی است 
که این جایگاه، تنها زمانی حفظ خواهد شد که این نهاد همچنان همگام با 

پیشرفت ها، به ویژه در عرصه هوشمندسازی گام بردارد

در اما می آمد؛ شمار به اطلاعاتی چنين در آسان جستوجوی
ادامهودرهمانسالهایاوّليه،بحثهوشمندسازیمطرحشد؛
میخواهيم زمانی چه تا گردید: مطرح جدی پرسش این یعنی
تمامکارهارابهصورتدستیانجامبدهيم؟چراپژوهشگربایددر
جریانصفرتاصدفعاليت هابهصورتپُررنگنقشداشتهباشد؟

آیانمیتوانبرخیفعاليت هارابهتدریجبهماشينسپرد؟

وخطا آزمون بهصورت پراکنده ای فعاليت های دليل، بههمين
در اوّليه ای مراحل،هوشمندسازی های برخی در و گرفت شکل
راستایکمکبهپژوهشگرانایجادشدکهدوموردآنهاعبارتاند

از:

از قبولی قابل تعداد آنکه از بعد خودکار: اعِراب گذاری  الف. 
که آمد بهدست نتيجه این اعِراب گذاریشد، روایی کتابهای
و واژه ها تکرار بهنوعی حدیثی، باقيمانده منابع از بالایی درصد
تا شد طراحی ابزاری ازاینرو، است. گذشته کتاب های عبارات
هوشمند بهصورت را اعِرابی گذشته، اعِراب های از یادگيری با
در مروری با تنها پژوهشگر کرده، اعمال باقيمانده متون برای
آنها،مواردیراکهنيازمندویرایشهستند،اصلاحکند.اینابزار،

سرعتاعراب گذاریراچندبرابرکرد.

ب. راستی آزمایی متون و نشانی های قرآنی:درابتدایکار،برای
فرمتی با کتابها، در قرآنی عبارات برجسته سازی و تشخيص
نشانی دهی شده، مشخص قرآنی متون انتهای و ابتدا خاص،
می شد.ازطرفی،دراینروشکهتنهابااستفادهازتوانفکری
پژوهشگرانجاممی شد،امکانبروزچندنوعازاشتباهوجودداشت؛
ازجملهآنکهدرمتنیغيرقرآنیبهاشتباهفرمتِآیهاعمالشودو
یاآنکهمتنقرآنیباشد،امااغلاطیاملاییدرآنوجودداشتهو

یانشانیآنبهاشتباهدرجشدهباشد.

زمان، آن فنی معاون سقائی، آقای جناب که بود آن دنبال به
برنامهایراطراحیکردودراختياراینجانبقرارداد.اینبرنامه،
بامحورقراردادنیکفایلتصحيحشدهازقرآنکریم،متونیرا
کهدرکتابهابهعنوانآیهمشخصشدهبود،بهصورتهوشمند
موردبررسیقرارمی دادودرصورتصحيحبودن،نشانیآنرابه
صورتخودکاراعمالمینمودودرصورتقرآنینبودنمتنویا
وجوداشتباهاتاملایی،اینموضوعهشداردادهشده،بهاصلاح
آیاتقرآنموجوددرمتن های نهایت، اقداممی کردیمودر آن
خروجی،ازدقتبالاتریبرخوردارمی شد.گویاهمانابزاراوّليهبا

اندکتغييراتیهنوزنيزمورداستفادهقرارمی گيرد.

البتهحيطهابزاریادشدهتنهادرارتباطباآیاتیبودکهازقبلتوسط
پژوهشگرعملياتیشدهبودوازاینرو،طرح تکميلیدیگریارائه
شدتاابزاربهگونه ایارتقایابدکهبتواندبهصورتهوشمنددر
متونیکهفاقدعلامتوفرمتبودندنيزبهشناساییآیاتقرآن
نسخه فنی، معاونت همکاری با و تلاش ماه ها از بعد بپردازد.
نود بالای دقت با را ارتقایافته ای ابزار چنين از خوبی آزمایشی

درصدبهمرحلهتوليدرسيد.

چه مراحلی برای هوشمند سازی در اعِراب طی می شود؟
و باشد متفاوت می تواند گوناگون فرایندهای در هوشمندسازی،
هوشمندسازی توسعه و تقویت داریم، نياز بدان مرکز در آنچه
لازم راستا، همين در است. طبيعی زبان با مرتبط فعاليتهای
استبهتدریجوپلهپلهبهجاییبرسيمکهرایانهمانندانسانبه
بایدمراحلفراوان درکمعنابرسد.برایرسيدنبهاینهدف،
ودشواریطیشود؛توضيحبيشترآنکهمی دانيمکهیکانسان،
مقاله ای یا و ازمتنکتاب بهدرکدرستی زمانیمی تواند تنها
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برسدکهچنددانشرافراگرفتهباشدوبهعنواننمونه،درزبان
عربیبداندکهکلمهموردنظردرکدامریشهویاحالتصرفی
یا و دارد؛جایگاهنحویکلماتوعباراتدرجملهچيست قرار
اینکلمه،چندمعناداردودرمتنموردنظروباتوجهبهعبارتی
کهدرآنقرارگرفته،کدامیکازمعانیمتعددآن،مرادگویندهو
یانویسندهاستوچنينکلمه ایباچهکلماتدیگریمشابهو
مترادفبودهوچهکلماتدیگریدربرابرآنقراردارندومسائلی

ازایندست.

اگرانساندرهرکدامازآنچهگفتهشد،دانشلازمرانداشتهباشد،
درکیکهازمعناخواهدداشت،نادرستویاناقصخواهدبود.در
مدلیمشابه،یکسيستمرایانه اینيزبرایدرکدرستودقيق

معنابایدقدرتتجزیهوتحليلتماممواردفوقراداشتهباشد.

ادبياتعرب نيزلازماست،همانگونهکهقوانين ایننکته بيان
محور دو بر مبتنی هوشمندسازی ها سماعی، یا و قياسی اند یا
که می باشد انبوه« متون از »یادگيری و الشمول« عام »قانون
رادرسيستم نوشته شده قانون بایدپژوهشگران، اوّل، دربخش
قانون های به سيستم خود دوم، بخش در اما پياده سازی کنند؛
نانوشته ایدستخواهدیافتوآنرامعيارتحليل هایبعدیخود

قرارخواهدداد.

پژوهش هوشمندسازی جهت رایانه از استفاده برای بههرحال،
یک که کنيم حرکت مسيری یا مشابه مسير در باید دینی
پژوهشگردینیآنرادریادگيری هایخودپشتسرگذاشتهاست
وبهعبارتدیگر،مسيرطی شدهتوسطاینپژوهشگرانرابرای

رایانهبازسازیکنيم.

درهمينراستا،قبلازآنکهگروهمتن کاویبهصورتمتمرکزدر
مرکزشکلبگيرد،گروهیازهمکاران،پيکره ایرابدوناستفاده
ازرایانهتوليدکردهبودندکهدرآنبيشازچهارصدهزارکلمه
غيرتکراریموجوددرروایات،باریشههایمرتبطپيوندخوردهبود.

ازآنجاییکهنزدیکبهسهميليونکلمهغيرتکراریدرکلمتون
عربیمرکزوجودداشتواینآمارپيوستهدرحالافزایشبود،
پيکرهموجودکهتنهاشاملکمترازیکپنجمکلماتـآنهم
تنهاکلماتموجوددرروایاتـمی شد،قدرتپوششتماممتون
مرکزرانداشتوازطرفی،تکميلآنباروش هایگذشتهبسيار

زمان بروهزینه بربود.
شناخته شد، صرف« »موتور نام به بعدها که ابزاری ازاینرو،
از استفاده با ابزار این گرفت. قرار اجرا مرحله در و ایده پردازی
برخیقوانينثابتونيزبابهره گرفتنازیادگيری هایمبتنیبر
عنوان به را ریشه یاچند کلمهورودی،یک برایهر پيکره ها،
و قبول به تنها پژوهشگر، و پيشنهادمی داد آن با مرتبط ریشه
یاردّپيشنهاد هایارائهشدهویادرمواردینادر،بهدرجریشه ای
می پرداختکهدرفهرستپيشنهادهانبود.البتهمشکلیدرپيکره
سابقوجودداشتکهدرابتدایتدوینابزارهوشمندصرفنيزراه
حلیبرایآندرنظرگرفتهنشدهبود.مشکل،آنبودکهبرای
تعيينوضعيتصرفییککلمه،تنهایکراهانحصاریوآنهم
اتصالکلمهبهریشهدرنظرگرفتهشدهبود؛اماکلماتفراوانیدر
متونوجودداشتکهنمی توانستيمآنراباریشه ایمرتبطبدانيم؛
بهعنواننمونه،اداتحرفیواسمیدارایریشهنبودهونيزبرای
داشت، وجود عربی متون در که دخيلی کلمه هزار تمامصدها
نمی توانستيمریشه ایرامشخصکنيم.بنابراین،درابزارقابليتی
افزودن با انحصارشکستهشود.بدینترتيب، این ایجادشدکه
تا موفقشدیم یا»کلماتدخيل«، و »ادات« گزینه هاییچون
وضعيتصرفیایندستهازکلماترامشخصکنيم؛بدونآنکه

خودراملتزمبدانيمکهحتماًآنرابهریشه ایمتصلکنيم.
دقت با جدید، ورودی کلمات در صرف هوشمند ابزار امروزه،
بسياربالاییمی تواندوضعيتصرفیآنهاراـحتیبدوندخالت
پژوهشگرـمشخصکند.مجموعه هایمرتبطباهوشمندسازی
درمرکزبهتدریجتوانستندهوشمصنوعیراتاحدقابلقبولیدر
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برخی از تولیدات مرکز، خوش 

درخشیده اند و نیازهای مهم 
پژوهشگران را برآورده نموده اند؛ 

اما پاره ای از نرم افزارها، تنها به 
صورت جزیره  اطلاعاتی کوچکی 

بوده اند و عملًا مخاطب چندانی را 
جذب نکرده اند. بخش هایی چون 

امور کاربران، می توانند به ارزیابی 
بازخورد هر نرم افزار در جامعه 
هدف بپردازند و در این باره، 
نکات ارزنده ای را برای تولید 

محصولات بعدی گوشزد نمایند

زمينه هایدیگرینيزپياده سازیکنندکهمی توانندهمبهصورت
مستقلوهمبهعنوانپازل هاییبراییکطرحبزرگترمورد
استفادهقرارگيرند؛دراینجابهبرخیازاینموارداشارهمیکنم:

کلمات تشخيص عبارات، و کلمات نحوی وضعيت تشخيص
شرح ها، و ترجمه ها با متون هوشمند ارتباط متضاد، و مترادف
ازهم نشينی، استفاده با عبارات و واژه ها ميان ارتباط تشخيص
به متن اینکهیک اعَلام،تشخيصهوشمند تشخيصهوشمند

چهدانشیمی پردازد،تشخيصابتداوانتهایجملات.

با توجه به سابقه حدود سه دهه همکاری شما با مرکز نور، 
نقاط قوت کار این مرکز را چطور می بینید؟

رامیتواندرسهمحورکلی نور کارمرکز نقاطقوت نظرم به
بيانکرد:

قوت نقطه مهمترین معتبر: برند  به یک  مرکز  تبدیل شدن   .1
مرکز،تبدیلشدنآنبهبرندیمعتبراست؛بهطوریکهامروزه
با مرکز نرمافزارهای بهسرعت، میشناسند. را آن همه تقریباً

نمود. باز رادرجامعهعلمی نام»نور«شناختهشدوجایخود
توليدکننده نهاد مهم ترین عنوان به مرکز شدن شناخته همين
نرم افزارهایدینی،بزرگترینامتيازآناستکهبایدبراینگاه
داشتنآنتلاشنمودورضایتمخاطبانراجلبکرد؛بهعنوان
نمونه،پایگاهاینترنتینورلایبکهمرکزنورآنراراهاندازیکرده،
تمامکتبومحتواهایاینمرکزرابهصورتیکجابهکاربران
ارائهمیدهد،اینکارفعاليتیارزشمندوکمنظيرجهتافزایش
رضایتآنانخواهدبودوهمزمانهرچهبرقابليتهایتخصصی
دنبالخواهد به را بيشتری افزودهشود،رضایتمندی پایگاه این
داشت.توجهبهنظراتکاربراننوردرارائهخدماتمرکز،همدر
محصولاتبرخطوهمبرونخطحایزاهميتاست.ازاینرو،در
ارتقاوارائهخدماتوتسهيلاتبهتربرایکاربران،بایدکوشش

بيشازپيشصورتپذیرد.

تجربه مرکز،کسب دیگر بزرگ امتياز ارزشمند: تجربه های   .2
هایفنیوپژوهشیاستوآزمودنبسياریازراه هاوبرخورد
تجربهاندوزیها این برخیشکست هاست، احياناً و موفقيت ها با
فرازونشيبهای با سال درطولسی و داشته بسيار هزینههای
فراوانفراهمشدهاستکهدرصورتارزیابیدقيق،می تواندبه

برنامه ریزی هایبهتربرایفعاليت هایآیندهکمککند.
3. پذیرش رسمی به عنوان نهادی فرهنگی:فعاليت هایمرکز
را اسلامیخود نظام بودهکه افتخارآميز و برجسته اندازه ای به
تنها تا ندارد نيازی ازاینرو، و ازآنمی داند پشتيبانی به متعهد
بهفعاليت هایبازارپسندپرداختهوتماممخارجخودراازدرآمد
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حاصلهازفروشنرمافزارهاتأميننماید.بنابراین،می توانباجدیت
بيشتریبهفعاليتهایتخصصیپرداخت؛اماچنانچهبااعتمادبه
اینحُسنسابقه،بهسویتوليدپُرحجمنرمافزارهاوپایگاههای
متنوعوجزیره ایحرکتکنيموازکيفيتتوليداتبکاهيم،این
جایگاهوزینتضعيفخواهدشدوممکناستاعتمادکاربرانو

پشتيبانی کنندگانراازدستبدهيم.

جنبه  از  نور،  مرکز  در  پرُسابقه  پژوهشگر  یک  عنوان  به 
و  ارزیابی می کنید  را چگونه  مرکز  کارهای  آسیب شناسانه 

چه پیشنهادهایی دارید؟
بدیهیاست،زمانیموفق ترخواهيمبودکهبهنقدخودبپردازیمو
بهنقددیگراننيزبهادهيم.درهمينراستا،اگربخواهيمازنگاه
آسيب شناسانهبهمرکزبنگریم،شایدبهطورکلی،پنجموردارزش

بررسیداشتهباشد:

1. لزوم پالایش مستمر اطلاعات در محصولات ارائه شده نور: 
دیجتالی، محتوای توليد در که مقدمهعرضمی کنم عنوان به
وجود معتبر منبعی و کتاب در اشتباهی محتوای یا و متن اگر
داشتهباشدویادرتبدیلمتونبهمنابعدیجيتالیازسویاپراتور
وواردکنندهاطلاعاتخطاییپيشبياید،ایناشتباهمی تواندبه
صورتسلسلهواردرتوليداتومحصولاتنرمافزاریادامهیابد.
اکنونبهنمونه ایمی پردازمکهبرایپژوهشگران،قابلارزیابی
است.شيخطوسیدرتفسير»التبيان«درمواردفراوانیبهنقل
و پرداخته البيان« تفسير»جامع ابوجعفرطبری،صاحب نظرات
استفادهمی کند. ابوجعفر« »قال عبارت از او، نظرات بيان برای
درنسل هایبعدی،صاحبتفسير»مجمعالبيان«نيزبامطالعه
تبيانشيخطوسی،نقل هایایشانازطبریرابهگونهایبازگو

می کندکهگویانظرطبری،روایتیازامامابوجعفرباقر)ع(است!
ودرادامه،منابعبعدی،مانندبحارالأنوار،ایننظراترابهعنوان

حدیثیازامامپنجم)ع(نقلمی کنند.
چنيناشتباهاتیمی توانددراستنادبهنرمافزارهایمرکزنيزرخ
دهدوازآنجاکهپژوهشگران،ایننرم افزارهارابهعنوانمنابعی
قابلاعتمادارزیابیمی کنند،خودرامحتاجنمی دانندکهبهاصل
مراجعه شده، ضميمه نيز متن حاشيه در آن تصویر که کتابی
درمتن، اشتباهی اگر ازاینرو، انطباقدهند. دو آن بين و کنند
یافرمتها،درمجموعه نمایه ها،اعراب هاو وحتیموضوعات،
اطلاعاتمرکزوجودداشتهباشد،ممکناستبهصورتپياپیدر
متونبعدیپژوهشگرانیکهازنرم افزارهاوپایگاه هایمااستفاده
می کنند،تکرارشود. بههمينجهت،معتقدمباآنکهشایددریک
مقالهویککتاب،وجودبرخیاغلاطاملاییقابلاغماضباشد،
امانبایدازوجودحتییکغلطلفظییاموضوعیدرنرمافزارهای

مرکزچشم پوشیکرد.
درابتدایفعاليتمرکز،مصححانبدوندراختيارداشتنابزارهای
هوشمند،بامراجعهبهمنابع،لغت نامه هاوحتیگفتوگوومباحثه
فراوان،تلاشدرتصحيححداکثریمتونداشتند؛ولیآنروش
همزمانبربودوهمهزینهفراوانیرابهدنبالداشت.بههمين
دليل،آماده سازینرمافزارهاراطولانی ترمی کرد.ازاینرو،قرارشد
کهفرایندتوليدداده هاوفراداده هاسرعتبيشترییابدوبرخی
دقت هافعلًاانجامنشودوبهزماندیگریموکولگردد.استدلال
اما باچندغلطاملایی، اگرنرمافزاری اینقضيه،چنينبودکه
ازآنخواهدبودکه سریع تربهدستکاربرانبرسد،ارزشمندتر
محصولیبدونغلط،امابسياردیردراختيارآنانقرارگيرد.این
مراکز و پژوهشگران مکرر درخواستهای به توجه با استدلال
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خلاصه سازی دانش در نشر مکتوب، 

با این مشکل روبه روست که 
بسیاری از پژوهشگران مطمئن 

نیستند در خلاصه ارائه شده، هیچ 
بخشی از دانش از بین نرفته است؛ 

اما در خلاصه سازی رقومی و 
نرم افزاری، می توان انبوه دانش 
تکراری را حذف نکرد؛ بلکه آن 

را در لایه زیرین نگهداری نمود و 
تنها در لایه بیرونی به ارائه چکیده 

دانش پرداخت و آن دو لایه را 
با کدهایی به هم مرتبط نمود. 

پس، جایی برای بی اعتمادی باقی 
نخواهد ماند. به نظر می رسد، بیشتر 

اطلاعات موجود در نرم افزارهای 
دانش محور مرکز نور، قابل انتقال 

به لایه زیرین باشد

جای در نور، محصولات از بهرهمندی برای پژوهشی نهادهای
به مشروط اما بود؛ پذیرش قابل و صحيح استدلالی خودش،
اینکهاغلاطباقيماندهدرمتون،بهورطهفراموشیسپردهنشود؛
بلکهپالایشاطلاعاتبهصورتفعاليتیمستمروباروش های
گوناگونادامهیافته،نتيجهآن،درنسخه هایبعدیاعِمال شود؛
امابهدليلکثرتتوليداتومشکلاتمنابعاعتباریونيروهای
انسانی،چنينفعاليتیبهصورتیکفعاليترسمیومستمردر
مرکزایجادنشد.بنابراین،پيشنهادمی شودبااستفادهازروش های
گوناگونوابزارهایهوشمندکهچندسالقبل،برخیازآنهارا
انواع گردید، عرضه تصحيح« »ماشين نام به طرحی قالب در
اطلاعاتموجوددرمرکزبهصورتمداومموردبررسیوپالایش

قراربگيردوبهتصحيحسریعواوّليهآنهابسندهنشود.

دراینخصوصبحمدالله،اینگروهکهکهبندهدرآنمشغولم،
صرفی وضعيت تعيين برای که تعریف شده  ای فعاليت ضمن
کلماتموجوددرکلدیتایمرکزداریم،بهصورتیککارفرعی
مشخص باتگ هایی نيز را آنها در موجود اغلاط حاشيه ای، و
اصلاح انتظار در و آمادهشده فهرستی صورت به که می کنيم

است.

2. انبار شدن و نگهداشت اطلاعات و پژوهش ها:
برونخط، بهصورت دیجيتال محتواهای نيز و مکتوب نشر در
فعاليتهای برخی نتيجه که دارد وجود امکان این همواره
در مناسب، زمان در تا شود انبار و گردآوری بهتدریج پژوهشی
اختيارمخاطبانقرارگيرد؛اماامروزهاینروش،معناییندارد.در
همينراستا،اکنونبسياریازتوليداتمرکزبهصورتفوریو
روزآمددرپایگاه هادراختيارکاربرانقرارمی گيرد؛ولیهنوزروش
منسوخ مرکز در کامل صورت به اطلاعات انبارسازی و ذخيره
انبوهیازپژوهش هایگذشتهدربانک نشدهوبههميندليل،
آنها سپردن فراموشی به احتمال که دارد وجود مرکز اطلاعات
می رود.ازاینرو،بایدبهسمتوسوییبرویمکهنهپژوهشهاونه
منابعانبارشده ایازگذشتهداشتهباشيمونهدرآیندهاطلاعاتی
راانبارکنيم؛بلکهبهصورتروزآمد،محتواهاوتوليداتپژوهشی

رابرخطارائهنمایيم.

3. ارائه نشدن خلاصه دانش:
می دانيمکهمطالبموجوددربسياریازکتاب هاومنابع،دانشی
امر، این و شده اند تکرار دیگر منابع در بارها و بارها که است
استنادی ارزش بلکه نيست، تنهایکعيب نه مکتوب، نشر در
اثررادرمواردیبالامی برد.ازطرفیامروزه،باتوجهبهامکان
دسترسیسریعبهانبوهداده ها،نوشتنکتابومقالهبسيارساده تر

شدهاست؛بهویژهاگرنگارشباهدفخلاصه سازییکاثرویا
تلفيقچنداثرباشد.

افزودنمداوممنابعومحتواهایسنگينبهنرمافزارهاینوروارائه
متونکاملکتبدربازیابیدادههادربرخیازمحصولاتمرکز،
نوعیتکراردانشومحتوابهشمارمیرود.ایندانشتکراریدر
داده هایکلانرقومی،ارزشافزودهبسياراندکیداردودرموارد
بسياری،حتیبهعنواننوعیسرعت گيردرجستوجوهایلفظی
وتحليل هایهوشمندمبتنیبردیتاعملمی کند؛بهعنواننمونه،
کافی کهفضای کاربرانی برای الميزان« کتاب»مختصر تأليف
یابهدنبالمرورسریعمطالب براینگهداریکتابراندارندو
مهمدرکتاباصلیمی باشند،می تواندکاربردیومفيدباشد؛اما
درجهمزمانآنراباکتاباصلیدربرخیازنرم افزارهاینور،
مفيدنمیدانم؛بهویژهآنکهمی توانبانوعیفرمت گذاریـاحياناً
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ازهمانکتابمختصرـمطالبمهمکتاباصلیرا بااستفاده
مشخصکرد.ازاینرو،برایآسان وسریع ترشدنپژوهش های
عادیوهوشمند،بهناچاربایدبهسویخلاصه سازیدانش هاگام
برداشت.اینتوضيحرالازممیدانمکهخلاصه سازیدانشدر
نشرمکتوب،بااینمشکلروبهروستکهبسياریازپژوهشگران
مطمئننيستنددرخلاصهارائهشده،هيچبخشیازدانشازبين
می توان نرم افزاری، و رقومی خلاصه سازی در اما است؛ نرفته
زیرین لایه در را آن بلکه نکرد؛ حذف را تکراری دانش انبوه
نگهدارینمودوتنهادرلایهبيرونیبهارائهچکيدهدانشپرداخت
وآندولایهراباکدهاییبههممرتبطنمود.پس،جاییبرای
اطلاعات بيشتر نظرمی رسد، به ماند. نخواهد باقی بی اعتمادی
موجوددرنرمافزارهایدانشمحورمرکزنور،قابلانتقالبهلایه
پایگاه در نمونه، یک عنوان به و راستا همين در باشد. زیرین
لغتنامهنور،روشخلاصه سازیدانشراهدفقراردادیمودر
مسيرآنقرارگرفتيموتااندازه بسيارینيزموفقشدیم.درپایگاه
اینموضوعموردتوجه فراوانی تاحد نيز جامعالأحادیثمرکز

قرارگرفتهاست.

4. کم رنگ بودن نیازسنجی مخاطبان:
برایبيانایننقد،ابتدامخاطباناطلاعاتراازیکنگاهبهسه

گروهتقسيممی کنم:
الف.آنانکهشنونده ومصرف کننده دانشاندونقشچندانیدر

تحليلوبررسیدانش هاوگفته هاندارند.

ب.آنانکهتنهاپژوهشخاصیرابهصورتبسيارمحدودوآن
همبهصورتمقطعیدنبالمی کنند.

ج.پژوهشگرانیکهزندگیخودراوقفیادگيری،پژوهشوتوليد
علموآموختنبهدیگرانقرارداده اند.

به پرداختن که دانست مخاطبانیعمومی رامی توان اوّل گروه
نيازهایآنان،هرچندارزشمنداست،اماباتوجهبهوجودافرادو

نياز تأمين آنانو با ارتباط نهادهایبسيارمتعددیکهمتصدی
نور مرکز ورود برای چندانی لزوم نظرمی رسد به هستند، آنان
برایرفعنيازایندستهازمخاطباننيست؛بهاینمعناکهاگر
مرکزنورخودراموظفبهورودبهاینفضانيزنماید،ناخودآگاه
ازبرخیاهدافاصلیخویشدورمیشودوسرعترسيدنبهآن
اهدافکاهشخواهدیافت.بههرحال،چنينفعاليت هایعمومی،
توانفنیـپژوهشیمرکز تنهادرصورتیتوجيه پذیراستکه
رادرگيرخودنکندوباتعریفپروژههایمشخصوهدفمند،با
برونسپاریومدیریتستادی،ازافرادوگروههایغيرتخصصی

برایاینتوليداتبهرهمندشود.

0

0
پژوهشی که در مرکز انجام 

می شود، باید تنها پژوهشی مبتنی 
بر فناوری اطلاعات باشد و با 
پیشرفت دانش رایانه ای، نوع 

این پژوهش ها نیز پیشرفت کند 
و از تحقیقات علمی غیرمرتبط 

با رایانه، هرچند بسیار ارزشمند 
باشد، خودداری گردد و این 

اجازه داده شود که افراد و 
نهادهای مرتبط، عهده دار آن 

دسته از پژوهش های تخصصی، اما 
غیرمرتبط با رایانه شوند
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0

شناخته شدن مرکز به عنوان مهم ترین نهاد تولیدکننده نرم افزارهای دینی، 0
بزرگ ترین امتیاز آن است که باید برای نگاه داشتن آن تلاش نمود و رضایت 

مخاطبان را جلب کرد؛ به عنوان نمونه، پایگاه اینترنتی نورلایب که مرکز نور 
آن را راه اندازی کرده، تمام کتب و محتواهای این مرکز را به صورت یکجا به 

کاربران ارائه می دهد، این کار فعالیتی ارزشمند و کم نظیر جهت افزایش رضایت 
آنان خواهد بود و هم زمان هرچه بر قابلیت های تخصصی این پایگاه افزوده شود، 

رضایتمندی بیشتری را به دنبال خواهد داشت

درموردگروهدومنيزمعتقدمکهخودِآنهابایدکمیبيشترتلاش
کنندوبهنتيجهموردنظرخوددستیابند؛بهعنواننمونه،فردی
کهتصميمبهنگارشپایان نامهویامقاله ایدرموردشيخبهایی
دارد،بایدازطریقمنابعونرمافزارهایمختلفبهآنچهمی خواهد،
که نيست مرکز وظيفه این نظرم به اساس، این بر یابد. دست
محصولیتوليدکندکهدرراستایسامانبخشيدنبهپژوهشی
محدود، علمی اثر یک عنوان به شخص یک مثلًا که باشد
ومحصول نرمافزار یک توليد زیرا است؛ شده آن انجام متقبل
باموضوعیمحدودومعين،مانندمحصولاتشخصيتمحور،در

مرکزنورهزینههایبسياریدارد.ازاینرو،مرکزمی تواندبابرخی
و دانشمحور نرمافزارهای در هوشمندسازی ها و فيلترگذاری ها
اینمحصولاتطراحی در اکنون آنچه بر افزون دائرةالمعارفی،
محتوا، ساختن محدود با که سازد فراهم را امکانی است، شده
مطالبموردنيازاینگروهازکاربراندردسترسشانقرارگيرد؛
مثلًادرپایگاهیکههمهمنابعمرکزدرآنجاارائهشده،باطراحی
فيلترهاییمشخص،همهمحتواهایمربوطبهشيخبهایییکجا

ارائهوموردپژوهشقرارگيرد.

اماگروهسومکهپژوهشگرانومؤسساتونهادهاییدانشمحوری
ورود اسلامی علوم در همهجانبه هستند،
کردهاندومولدّعلمودانشمحسوبمیشوند
وسایرمراکزونهادهایعلمیوآموزشیرا
مرکز اصلی مخاطبان اینان مینمایند. تغذیه
گروه، این نيازهای می آیند. شمار به نور
هموارهبایدبهصورتهمهجانبهوبااستفاده
ازروش هایمختلف،ازسویمرکزسنجيده
توجه به بيشتری نياز که موضوعاتی و شود
در دارد، وجود خلأ آنها زمينه در یا دارند
دستورواولویتکارقرارگيرد؛زیراازاهداف
اصلیمرکزنور،خدمترسانیبهاینگروهاز

مخاطباناست.

5. تلاش در جذب نیروهای پُرانگیزه و سعی 
در جهت حفظ این انگیزه ها:

نيروهای همواره دهه، سه این طول در
پُرتلاشوباانگيزهفراوانیبههمکاریبامرکز
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مرکز، در انسانی منابع نگهداری و جذب روند ولی پرداخته اند؛
غالباًبه شيوه ایمطلوبنبودهوباآنکهافرادمستعدیشناسایی
آزمون و اطلاعرسانی معمولًا اما شده اند، همکاری به دعوت و
عمومیبرایجذبنيروانجامنشدهاستونيزبرایتعلقخاطرو
حفظانگيزهنيروهایموجودنيزبهاندازهکافیبرنامه ریزینشده
است.ازاینرو،درمواردیمیبينيمکهدرصورتبهوجودآمدن
ادامههمکاری از ازدوستان، برخی برای بهتر زمينه هایشغلی
باآنانمحروممیشویم.متأسفانه،بایداذعانکردکهاینروند،

کموبيشدربيشترنهادهایعلمیوپژوهشیدیدهمیشود.

بههرحال،نقدهاییکهبيانشد،لزوماًنقدازیکفردویاقسمتی
ازمرکزنيستوممکناستحجمسنگينکارهاونيزتحميل
فعاليتهای دشواری و منابع محدودیت مانند شرایط، برخی
فرهنگیدرکشور،منجربهآنشدهباشدودرنتيجه،ناخواستهاز

برخیامورغفلتشود.

در پایان، اگر مطلبی باقی مانده است، بیان بفرمایید.
درپایانعرایضم،میخواهمروینکتهایمهمدرجهتپویایی
در آنچه تمام است ممکن البته کنم؛ تأکيد مرکز کار بيشتر
دیگر یا و همکاران همه پذیرش مورد شد، بيان گفتوگو این
اما نباشد؛ است، محترم بسيار برایم نظرشان که متخصصانی
که میبينم این در را مرکز رشد و پویایی خلاصه، صورت به
هموارهدرمسيرپژوهشوتحقيقگامبرداردودیگرامورراحتی

اگرارزشمندباشند،بهدیگرانبسپارد؛مگرآنکهبتوانآنهارابه
عنوانمقدمه ایبرایتحقيقوایجادپيکره هاوشناسایینيازهاو

مسائلیازایندست،رده بندیکرد.

تنها باید می شود، انجام مرکز در که پژوهشی آن، بر علاوه
دانش پيشرفت با و باشد اطلاعات فناوری بر مبتنی پژوهشی
رایانه ای،نوعاینپژوهش هانيزپيشرفتکندوازتحقيقاتعلمی
غيرمرتبطبارایانه،هرچندبسيارارزشمندباشد،خودداریگرددو
ایناجازهدادهشودکهافرادونهادهایمرتبط،عهده دارآندسته

ازپژوهش هایتخصصی،اماغيرمرتبطبارایانهشوند.

اسلامی دانش محور بر تنها مرکز، فعاليت های دایره همچنين،
شکلگيردوبهفعاليت هاییپرداختهنشودکهدرپيشرفتدانش

اسلامیتأثيرگذارنخواهدبود.

اینگونهاستکهسهرکنمرکزکهدرنامشنيزگنجاندهشده،
یعنی»تحقيقیبودن«،»کامپيوتریبودن«و»اسلامیبودن«،
فعاليت هایمرکز پویایی برایارزش گذاریو بهعنوانمعياری
قرارخواهدگرفت.مهم ترازتماممواردفوق،یکپارچهکردنتمام
فعاليت هاوخروجی هاوتوقفتدریجیتمامفعاليت هایجزیره ای

وناپيوستهاست.

ازفرصتیکهفصلنامهرهآوردنوردراختياربندهقرارداد،متشکرم.
پيشرفتروزافزونبرایمرکزنوروهمههمکارانوعزیزاندر

اینمجموعهپُرتلاشوخدومراازدرگاهالهیمسئلتدارم.■


